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o INBURSA
‘.‘ Autoexpress

CONTRATO DE CREDITO
Autoexpress Inbursa, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., Grupo Financiero Inbursa
Avenida Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec Il Seccién, Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE CON GARANTIA PRENDARIA (EN LO SUCESIVO EL CONTRATO) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE AUTOEXPRESS
INBURSA, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., GRUPO FINANCIERO INBURSA A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “AUTOEXPRESS INBURSA” Y POR
OTRA PARTE, EL SOLICITANTE Y, EN SU CASO, EL ACREDITADO Y/O COACREDITADO CUYO(S) NOMBRE(S) SE INDICA(N) EN LA SOLICITUD DEL
CREDITO (EN ADELANTE LA SOLICITUD), A QUIEN(ES) EN LO SUCESIVO SE LE(S) DENOMINARA, DE MANERA CONJUNTA, COMO EL
“ACREDITADO”, CON LA COMPARECENCIA, EN SU CASO, DE LA PERSONA FIiSICA CUYO NOMBRE FIGURA EN LA SOLICITUD, QUIEN SE
CONSTITUYE COMO OBLIGADO SOLIDARIO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES DEL ACREDITADO, EN LO SUCESIVO EL “OBLIGADO
SOLIDARIO”; Y EN CONJUNTO CON AUTOEXPRESS INBURSA Y EL ACREDITADO, LAS “PARTES”, QUIENES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I. Declara Autoexpress Inbursa por conducto de sus apoderados legales que:
a) Es una Sociedad Financiera debidamente constituida como Sociedad Financiera de Objetod\/l%Entidad Regulada y para su constitucion y
operacién con tal caracter, no requieren de autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédit &IS :
b) En su objeto social, entre otros, contempla la facultad de otorgar créditos para la adquisicit& tipo de bienes, muebles o servicios.
¢) Sus apoderados cuentan con las facultades suficientes para la celebracion de este t cuales no les han sido limitadas, revocadas ni
modificadas en forma alguna.

d) Previa revision y analisis de la Solicitud de Crédito, asi como de la informacién gile ditado ha proporcionado a esta fecha respecto de su
situacion patrimonial, es su voluntad celebrar el presente Contrato de conformiglid los términos y condiciones establecidos en el mismo.

a) Es persona fisica, mayor de edad, con capacidad para obligarse en presente Contrato.
b) Ha solicitado a Autoexpress Inbursa la apertura de un crédito simpl I és y garantia prendaria cuyas caracteristicas se encuentran contenidas

. Declara el ACREDITADO por su propio derecho que:

Clausula Primera del presente Contrato) son veridicas y reWgja® su situacion patrimonial y nivel de endeudamiento, por lo que autoriza a
Autoexpress Inbursa a que corrobore dicha informaciongde estimarlo necesario.

d) La procedencia de los recursos con los cuales liquidguiel orte del Crédito es de origen licito.

e) Ha leido y comprende los alcances legales del s%usulado.

f) Es su voluntad celebrar el presente Contrato y r entender los términos y condiciones establecidos en el mismo, toda vez que le fueron
explicados sus alcances y contenido legal.

g) Autoexpress Inbursa ha puesto a su dis
consentimiento para que sus datos
Asimismo, en caso de que haya p
proporcionado tales datos a Au
Autoexpress Inbursa lo tiege a

h) Conoce que el crédito gflie s mediante el presente Contrato, podra ser otorgado con el apoyo de Nacional Financiera, S.N.C. (en lo sucesivo,
"NAFIN"), exclusivam ra s de desarrollo nacional.

en la Carétula del Contrato (en lo sucesivo la Caratula).
¢) La informacion y documentacion proporcionada, asi com® ia claPaciones realizadas para el otorgamiento del Crédito (segun se define en la

reviamente el aviso de privacidad, por lo que conociendo su contenido, en este acto otorga su
los sensibles, sean tratados y en su caso, transferidos conforme se establece en dicho aviso.

11l. Declara en su caso, el OBLIGADO SOLIDARIO por su propio derecho que:

a) Sus datos generales y demas informacién proporcionada a Autoexpress Inbursa corresponden a los expresados en la Solicitud de Crédito.

b) Es una persona fisica, mayor de edad, con capacidad legal para celebrar el presente Contrato y obligarse en términos del mismo.

¢) La procedencia de sus recursos econémicos es licita.

La informacién y/o documentacién proporcionada a Autoexpress Inbursa para el otorgamiento del Crédito a favor del Acreditado es verdadera

Es su voluntad constituirse frente a Autoexpress Inbursa como Obligado Solidario respecto de todas y cada una de las obligaciones que contrae el
Acreditado por virtud del presente Contrato, en virtud de lo anterior, en su caracter de Obligado Solidario respondera como obligado principal por
el total del pago frente a Autoexpress Inbursa.

f) Manifiesta que le fueron explicados los alcances de las obligaciones adquiridas, asi como el contenido legal y condiciones del presente Contrato.

d
e

)
)

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. Por virtud del presente Contrato, Autoexpress Inbursa otorga al Acreditado un crédito simple con interés y garantia prendaria
denominado en moneda nacional (en lo sucesivo el Crédito), hasta por la cantidad que ha quedado establecida en la Caratula el cual se destinara para
los fines establecidos en la Clausula Segunda siguiente. Las mensualidades del Crédito seran fijas y todas del mismo monto con excepcion de la ultima,
la cual correspondera a un pago extraordinario superior al monto de las otras mensualidades (en lo sucesivo la Mensualidad Balloon). Todas las
mensualidades, incluida la Mensualidad Balloon, se integraran de acuerdo a la Tabla de Amortizacion (término definido adelante) de (A) capital
amortizado del vehiculo, (B) capital amortizado del seguro (de ser el caso), (C) intereses e impuesto al valor agregado de los intereses y (D) seguro de
vida (de ser el caso).
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Las Partes convienen en que el monto total del Crédito no incluye las comisiones, intereses ordinarios, accesorios, impuestos y/o gastos que el
Acreditado deba pagar a Autoexpress Inbursa conforme a las obligaciones fiscales, administrativas o bien las especificamente documentadas en este
Contrato.

El importe del Crédito podra ser modificado, en la misma proporcién en que se incremente el saldo insoluto del mismo, como resultado de cualquier
pago que Autoexpress Inbursa realice por cuenta y orden del Acreditado.

SEGUNDA. DESTINO DEL CREDITO. El Acreditado conviene en utilizar el monto total del Crédito exclusivamente para: (i) la adquisicién del Vehiculo
automotor que quedara descrito en el Anexo denominado “Caracteristicas del Vehiculo y Beneficiarios” (en lo sucesivo el Vehiculo); (ii) el pago del(los)
seguro(s) aplicables a la cobertura correspondiente conforme lo pactado en la Caratula y en el presente Contrato, y (iii) el pago de cualquier cantidad
debidamente autorizada por Autoexpress Inbursa y establecida en este Contrato.

Las Partes convienen en que en ninglin momento Autoexpress Inbursa asumird responsabilidad alguna relacionada y/o derivada de la seleccién,
entrega, uso, adquisicion, garantia y en general con las obligaciones y/o derechos derivados y/o inherentes al Vehiculo adquirido con el monto del
Crédito asi como de cualquier dafio y/o vicio oculto que pudiera sufrir y/o presentar el Vehiculo, ya sea por la falta de entrega del mismo y/o por el
incumplimiento del fabricante o en su caso el distribuidor del Vehiculo (en lo sucesivo el Proveedor) en relacién con cualquier reparacion o aplicacion de
la garantia otorgada por el Proveedor.

Por lo anterior, el Acreditado conviene en acudir ante el Proveedor, entendido como la agencia en la cual se adquirié el Vehiculo, para aclarar, ejercer, y
resolver cualquier obligacién y/o derecho derivado del estado fisico o mecanico del Vehiculo o del funciona@) o servicio del mismo.

TERCERA. PLAZO DEL CREDITO. El presente Contrato tendra como plazo maximo el sefialado en ® CwtN\a, contado a partir de la fecha de disposicion
del Crédito, dentro del cual el Acreditado debera liquidar a Autoexpress Inbursa el Crédito y su No 0 antes del plazo si incurre en cualquiera de
las causas de terminacién anticipada establecidas en el presente Contrato. El plazo maximo sefa no®s prorrogable.

En virtud de lo anterior, el Acreditado debera pagar puntualmente y en una sola exhibicfo Mensualidad Balloon (opcién denominada “HAZLO
TUYO") y en su caso, el saldo insoluto correspondiente para liquidar el Crédito. Adiciona | Acreditado esta al corriente de sus pagos y no tiene
adeudos podra solicitar Autoexpress Inbursa otro medio de pago para liquidar la M lida® Balloon ya sea (i) opcién “SIEMPRE NUEVO” u (i) opcidén

“CONTINUA” de conformidad con lo siguiente:

(i) Opcién “SIEMPRE NUEVO”. El Acreditado podra negociar con los distribuidg
pago de su Mensualidad Balloon cuando retina los siguientes requigftos &nforme la eleccion de esta opcidn a Autoexpress Inbursa al menos 45
(cuarenta y cinco) dias antes de la fecha de vencimiento de su M&§ua Balloon para que esta le dé a conocer el proceso a seguir, ii) que el
Vehiculo apruebe la valuacién del distribuidor elegido de ac us términos y condiciones y siempre y cuando el valor ofrecido por el
distribuidor para la compraventa del mismo sea igual o magoreg sa insoluto del Crédito, iii) que el Vehiculo tenga menos de 20,000 (veinte mil)
kildmetros de uso por afo, iv) que efectie la venta del Vehi& istribuidor autorizado por Autoexpress Inbursa al menos 30 (treinta) dias antes
del vencimiento de la Mensualidad Balloon, previa aprofpacion e Autoexpress Inbursa y una vez que el Acreditado haya solicitado su carta saldo
para conocer el monto adeudado y los datos para su liq8glacion. Una vez hecha la venta del Vehiculo el Acreditado debera instruir al distribuidor a
efectuar a su nombre el pago de la Mensualigad. en su caso, del saldo insoluto. Una vez liquidado el Crédito, en caso de existir un
remanente a favor del Acreditado entre el preci por el distribuidor a éste por la compra de su Vehiculo y el saldo insoluto del Crédito, una
vez liquidado este, el Acreditado podra eleg' agar con dicho remanente el enganche para la adquisicion de un nuevo vehiculo a través de

utorizados por Autoexpress Inbursa la venta de su Vehiculo para el

alguno de los productos financieros de A ress Inbursa o en caso contrario solicitar al distribuidor el reembolso de dicha diferencia. La
negociacién del valor del Vehiculo, la cqg de compraventa del mismo y cualquier proceso relacionado con ésta, asi como el reembolso de

Acreditado deja en pazy asalvoa ex@ress Inbursa y la deslinda de cualquier responsabilidad derivada de cualquier acuerdo o gestion llevada a
cabo con el distribuidor aI;esp
En caso de que una v
valuacioén con otro di
podré optar por solicit
Acreditado debera pagar
servicio.

(i) Opcién “CONTINUA”. El Acreditado podra solicitar a Autoexpress Inbursa un nuevo crédito para el pago del capital de la Mensualidad Balloon
(monto sefalado en el inciso (A) de la ultima mensualidad de la Tabla de Amortizacién vigente) cuando reuna los siguientes requisitos: i) que
informe la eleccién de esta opcion a Autoexpress Inbursa al menos 45 (cuarentay cinco) dias antes de la fecha de vencimiento de su Mensualidad
Balloon, ii) que haya concluido el proceso de evaluacién, aprobacién y otorgamiento del nuevo crédito de conformidad con las politicas de
Autoexpress Inbursa a mas tardar 30 (treinta) dias antes del vencimiento de su Mensualidad Balloon (sujeto a aprobacién de crédito) y en
consecuencia haber presentado a Autoexpress Inbursa toda la documentacion requerida asi como el contrato correspondiente firmado. Una vez
aprobado, el nuevo contrato de crédito surtird efectos una vez que se cumpla la condicidn suspensiva del pago de: capital del Seguro financiado
restante (de ser el caso), los intereses, el impuesto al valor agregado correspondiente y seguro de vida (de ser el caso), es decir, los montos
sefalados en los incisos (B), (C) y (D) de la ultima mensualidad sefalada en su Tabla de Amortizacion vigente. En caso de que el Acreditado no
realice en su totalidad y en tiempo el pago de los conceptos antes sefialados, el nuevo contrato de crédito no surtira efectos y en consecuencia la
Mensualidad Balloon estara vencida. El nuevo crédito que Autoexpress Inbursa otorgue podra tener una vigencia de hasta 24 (veinticuatro) meses y
su aprobacion estara a discrecion de ésta Ultima. Esta opcidon podra ser otorgada por una Unica ocasion al Acreditado.

Las Partes acuerdan que la disposicién del nuevo crédito se realizara a través de la liquidacion del saldo insoluto del Crédito, de conformidad con lo
instruido por el Acreditado mediante la “Carta de Instrucciéon” que en su caso notifique a Autoexpress Inbursa debidamente requisitada (cuyo
formato se agrega como anexo al presente).

Las opciones anteriores estan sujetas a que i) todos y cada uno de los pagos sefialados en la Tabla de Amortizacién se hayan hecho puntualmente
durante la vida del Crédito, en caso contrario el Acreditado perdera el derecho a solicitar estas opciones; ii) notifique a Autoexpress Inbursa
mediante escrito dirigido a ésta ultima con al menos 45 (cuarenta y cinco) dias de anticipacion al vencimiento de la Mensualidad Balloon su
intencién de optar por alguna de estas opciones ; para el caso de la opcién Continua, adicionalmente el Acreditado deberd adjuntar la Carta de

proceso de valuacién establecido por el distribuidor, el Acreditado podra optar por solicitar una segunda
jdoNgutorizado por Autoexpress Inbursa. Adicionalmente, una vez agotado el proceso antes mencionado el Acreditado
tima opcion la valuaciéon de un proveedor especializado autorizado por Autoexpress Inbursa, en cuyo caso, el
icho proveedor el costo de la valuacion y de ser el caso cualquier otro gasto relacionado previo a la prestacion del
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Instruccién y (iii) haya cumplido en tiempo y forma los requisitos sefialados para cada opcién seguin corresponda.

Las Partes acuerdan que cualquier obligacién de pago, subsistira con todo su valor y fuerza legal mientras exista un saldo insoluto a cargo del
Acreditado. Una vez efectuada la liquidacion total del Crédito a entera satisfaccion de Autoexpress Inbursa y previa solicitud del Acreditado,
Autoexpress Inbursa le entregara cuando asi proceda cualquier saldo a su favor por el medio que las Partes acuerden para dichos efectos y pondra a
su disposicion el documento que ampare el finiquito de la operacion.

CUARTA. PAGO AL PROVEEDOR. A través de la firma del presente Contrato, el Acreditado en este acto manifiesta expresamente que de forma
unilateral y voluntaria ha seleccionado al Proveedor, facultando en este acto de manera irrevocable a Autoexpress Inbursa para que liquide al Proveedor
el valor del Vehiculo con cargo al monto del Crédito. Las Partes convienen que en caso de que el monto total del Crédito no sea suficiente para que
Autoexpress Inbursa liquide el valor del Vehiculo al Proveedor, el Acreditado estara obligado a pagar al Proveedor cualquier diferencia que exista entre
el monto del Crédito y el valor factura del Vehiculo. La disposicién del Crédito por parte del Acreditado se documentara a través de los asientos
contables que para tal efecto realice Autoexpress Inbursa y en la fecha que éstos sefalen, razén por la cual los estados de cuenta y demdas documentos
que sean emitidos por Autoexpress Inbursa en relacién con el Crédito, hardn prueba plena respecto de la disposicién del monto total del Crédito y de la
fecha de liquidacion de cada uno de los pagos a cuenta del mismo. Por lo anterior, en este acto el Acreditado otorga a Autoexpress Inbursa, el recibo
mas amplio y eficaz que en derecho proceda por la disposicién y pago al Proveedor de la totalidad del importe del Crédito.

QUINTA. COMISIONES Y GASTOS. Las Partes convienen que el Acreditado pagard a Autoexpress Inbursa la(s) comision(es) y las cantidades accesorias
de acuerdo a lo siguiente: (i) Comisién por contratacién del Crédito: el Acreditado, debera cubrir por Unica sion, la cantidad que resulte de aplicar

sobre el importe del Crédito, el porcentaje sefialado en el apartado de Comisiones Relevantes de la Carétul ento de la contratacion, con cargo al
importe del Crédito cuya disposicion sera efectuada por el Acreditado segun ha quedado establecido dusula Cuarta de este Contrato; (ii) El
Acreditado debera cubrir una comisién de $500.00 (quinientos pesos 00/100 MN) aplicable por cor® penalizacion por pago tardio por cada Pago

(noventa) dias vencidos en cualquier mensualidad y 30 (treinta) en la Mensualidad Balloon, peri cual no se generaran intereses moratorios y se
seguiran devengando intereses ordinarios, sin importar que el pago deba ser realizado ransferencia electrénica de fondos, depdsito en
ventanilla bancaria en la cuenta de Autoexpress Inbursa, domiciliacién a su cuenta bancgsia o quier otro medio; (iii) Comisién por penalizacién por
gastos de cobranza extrajudicial: Si el Acreditado incumple con sus obligaciones d r mas de 90 (noventa) dias, Autoexpress Inbursa podra
denunciar el Contrato de crédito haciendo exigible al Acreditado el pago total del Wisoluto y sus accesorios, incluyendo una comisién del 9.1%
(nueve punto uno por ciento) sobre el saldo insoluto del Crédito la cual agar por Unica ocasion. Con excepcion a lo anterior, si el
incumplimiento de su obligacién de pago es respecto de la Mensualidad_ Ballg ara con que el Acreditado incumpla con dicha obligacién por mas
de 30 (treinta) dias para que Autoexpress Inbursa pueda denunciar el p @ rato, hacerle exigible el pago total del saldo insoluto y accesorios, asf
como la comisién del 9.1% (nueve punto uno por ciento) sobre el saldo el Crédito, también por Unica ocasién. Es importante recalcar que una
vez que el Acreditado entra en alguno de los supuestos anteriores se oRen el inciso (iii) se detiene el devengo de intereses ordinarios. Autoexpress
Inbursa en ningln caso genera intereses moratorios a los Acred® duf®nte la vida del Crédito. Las Partes convienen que a dicha(s) comisién(es) y/o

N

res

Mensual no cubierto (total o parcialmente) en la fecha limite de pago establecida en la Carétula&e y cuando los dias de impago no excedan de 90
n
1

cantidades accesorias les sera adicionado el correspondiente Imp Valor Agregado (IVA) conforme a las disposiciones fiscales vigentes. En ninguin
caso, la(s) comisién(es) y/o cantidades accesorias referidas eglel p te Contrato serdn reembolsables, ni podran aplicarse para liquidar los Pagos que
el Acreditado se encuentre obligado a efectuar conforme, uesto en este Contrato.

SEXTA. INTERESES ORDINARIOS. El Acreditado
sobre saldos insolutos respecto de cada periodo

a pagar a Autoexpress Inbursa sin necesidad de requerimiento previo, los intereses ordinarios
% o de la suma ejercida a la tasa anual que se establece en la Caratula.

Los intereses ordinarios serdn pagaderos
Amortizacién (segun dicho término se gefi delante). El interés mensual se calculara dividiendo la tasa de interés anual entre 12 (doce) meses, el
resultado obtenido es la tasa de inteyé ual, esta Ultima tasa se multiplica por el saldo insoluto del crédito y la cantidad que se obtiene corresponde
a los intereses ordinarios del paiod&vos que debe pagar el Acreditado a Autoexpress Inbursa antes de la fecha limite de pago; si la fecha de pago
es un dia inhabil, esta se regbrre abil siguiente. El pago de los intereses no puede ser exigido por adelantado, sino Unicamente por periodos
vencidos.

SEPTIMA. PAGOS MENSUALES, MEDIOS DE PAGO Y FECHAS DE ACREDITACION. El Acreditado se obliga de acuerdo al plan de financiamiento
contratado por éste a liquidar el monto total del Crédito, asi como cualquier otra cantidad devengada conforme al presente Contrato mediante: (i)
amortizaciones mensuales y consecutivas conforme al nimero de exhibiciones e importe que se establece en la Tabla de Amortizacién incluyendo la
mensualidad balloon (en lo sucesivo Pago(s) Mensual(es)).

Cada liquidacion que el Acreditado esté obligado a efectuar conforme al presente Contrato, podra realizarse en efectivo, cheques salvo buen cobro,
ordenes de transferencias de fondos o mediante el cargo automatico a la cuenta bancaria indicada por el Acreditado.

A efecto de documentar la periodicidad, integracién e importe de los Pagos Mensuales que el Acreditado deba realizar conforme lo pactado, las Partes
convienen en adjuntar al presente Contrato una Tabla de Amortizacién (en lo sucesivo la Tabla de Amortizacién) que serd parte integrante del mismoy
que reflejard el nimero, importe y fecha de vencimiento de cada uno de los Pagos Mensuales que el Acreditado se encuentra obligado a realizar de
conformidad con el presente Contrato. En virtud de lo anterior, a la firma del presente Contrato el Acreditado manifiesta su conformidad con la Tabla de
Amortizacidén que en este acto Autoexpress Inbursa entrega al Acreditado. Todas las cantidades que el Acreditado deba pagar a Autoexpress Inbursa, las
cubrird en las fechas convenidas, sin necesidad de requerimiento judicial o extrajudicial previo, a satisfaccion de Autoexpress Inbursa y en moneda
nacional.

Cualquier pago hecho por el Acreditado serd aplicado en el siguiente orden: impuestos, comisiones, seguros (en caso de ser financiado por Autoexpress
Inbursa), intereses ordinarios y capital.

En el caso de que el Acreditado durante la vigencia de este Contrato decida domiciliar el importe de los Pagos Mensuales en una cuenta bancaria, las
Partes acuerdan en sujetarse a las siguientes condiciones: (i) el Acreditado podra otorgar su consentimiento para que Autoexpress Inbursa realice los
cargos respectivos en la cuenta bancaria que el Acreditado designe mediante el formato de "Domiciliaciéon Bancaria", pudiendo solicitar dicho cambio a
través del Servicio de Atencion a Clientes o a través de la Aplicacién Movil habilitada para dichos efectos, o por cualquier otro Medio Electrénico que
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acuerden las Partes; (ii) el Acreditado debera ser, invariablemente, el titular de la cuenta bancaria para poder efectuar la domiciliacién y respondera en
todo momento por el importe integro de los Pagos Mensuales que se encuentre obligado a realizar, debiendo sacar en paz y a salvo a Autoexpress
Inbursa de cualquier contingencia al respecto y; (iii) en caso de cancelacion, el Acreditado debera notificar por escrito a Autoexpress Inbursa su decision
con por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion a la fecha efectiva en la que desee efectuarla, en el entendido que dicha cancelacion surtira sus
efectos en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles bancarios contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud de cancelacién.

El Acreditado podra, mediante la Aplicacion Movil (término definido adelante), remitir solicitudes para:

- instruir realizar pagos de mensualidades;

- solicitar pagos anticipados;

- solicitar pagos adelantados;

- solicitar el pago de primas de seguro de dafos anual;

- solicitar el alta, sustitucién o modificacion de la cuenta domiciliada para el cobro de sus Pagos Mensuales.

Las solicitudes o instrucciones enviadas mediante la Aplicacion Movil estaran sujetas a los requisitos y condiciones previstos en las diversas clausulas del
presente Contrato aplicables a cada tipo de pago. En consecuencia, la transmisién de una solicitud o instruccién no implicara su aceptacion, autorizacion
ni ejecucién por parte de Autoexpress Inbursa, quedando sujeta a los procesos de validacion, verificacién y autorizacién establecidos en las clausulas
que regulan la operacién de que se trate, conforme a lo previsto en el presente Contrato.

Todos y cada uno de los Pagos Mensuales que el Acreditado deba realizar a favor de Autoexpress Inbursa,se consideraran efectuados cuando los
mismos no estén sujetos a condicion o proceso alguno, en caso contrario, la obligaciéon de pago a cargo d ditado subsistird mientras la cantidad
pendiente de pago no haya sido liquidada en su totalidad a Autoexpress Inbursa. Las operaciones realfgdgs g través de los comisionistas bancarios
podran generar una comision, por lo que el Acreditado debera consultar antes de realizar su opera@6

Las fechas de acreditacion de los Pagos Mensuales efectuados por el Acreditado, seran de acuer& medio con el que se efectuen:

Efectivo Se acreditara el mismo dia que se reciba el pago. @
i. Cuando el pago se realice en alguna institucion 'ditsque lleve la cuenta de Autoexpress Inbursa:
a) Si el cheque es a cargo de la misma institucid ré®ito, se acreditard el mismo dia en que lo reciba.
Cheque b) Si el cheque es a cargo de otra institucién %é 0, se acreditara a mas tardar el dia habil siguiente si el
pago se hace antes de las 16:00 heras tardar el segundo dia habil siguiente si el pago se hace
después de las 16:00 horas.

i. En la fecha limite de pago del Crgh
ii. En la fecha en que Autoexggre
Domiciliacién En cualquiera de los casos seﬁx en los numerales i. y ii. anteriores, el Acreditado debera tener el saldo

i.Si el pago ser iz§
abonos a cuenta
transferen

misma institucion de crédito, se acreditard el mismo dia habil en que se ordene la

Transferencias

% za a través del Sistema de Transferencias Electrénicas, se acreditard a mas tardar el dia
electrénicas

que se ordene la transferencia.

Para el caso en que el dia
siguiente sin cargo o comisi

Para efectos del presente Contrato se entenderd como dia hébil los dias de la semana, excepto sdbados, domingos y aquellos en que las instituciones de
crédito y sociedades financieras de objeto mdltiple estén obligadas a cerrar sus oficinas, en términos del calendario que para tal efecto publica
anualmente la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

OCTAVA. PAGOS ANTICIPADOS Y PAGOS ADELANTADOS. El Acreditado podra pagar anticipadamente, total o parcialmente, el saldo insoluto del
Crédito siempre y cuando vaya al corriente en todos sus pagos y que el pago a realizar sea igual o mayor al Pago Mensual.

Cualquier pago anticipado parcial que al efecto realice el Acreditado podra aplicarse al saldo insoluto para: (i) disminuir el nimero de mensualidades en
el Crédito o (ii) disminuir el monto de los Pagos Mensuales. Para lo anterior, el Acreditado debera invariablemente, el mismo dia que realice el pago
comunicarse al Servicio de Atencién a Clientes con el propdsito de notificar el importe del pago anticipado parcial y la forma en la que desea que sea
aplicado. En caso que el Acreditado no notifique en tiempo y forma a Autoexpress Inbursa, el Acreditado en este acto expresamente solicita que dicho(s)
Pago(s) Anticipado(s) sean aplicados Unica y exclusivamente para disminuir el monto de los Pagos Mensuales del Crédito.

Una vez realizado el pago anticipado parcial, Autoexpress Inbursa pondra a disposicion del Acreditado, por correo electrénico una nueva Tabla de
Amortizacién que reflejara el nimero e importe de los Pagos Mensuales que el Acreditado se encuentra obligado a realizar. Asimismo por ese mismo
medio se hard entrega de comprobante de aplicacién del pago correspondiente, no obstante, el Acreditado podré consultar dichos documentos, a
través del Home Banking al cual podra acceder a través del portal www.autoexpressinbursa.com

En caso de que el Acreditado desee pagar anticipadamente de manera total el Crédito (en lo sucesivo Pago Anticipado Total), debera ponerse en
contacto con el Servicio de Atencidn a Clientes por los medios especificados en la Clausula Vigésima Sexta para obtener el importe del saldo vigente
para la liquidacion del Crédito, asi como la fecha de vigencia de dicho saldo previa verificacion de su identidad por parte de Autoexpress Inbursa. Dentro
de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a que Autoexpress Inbursa haya recibido la solicitud del Acreditado, esta le hard llegar por medio de correo
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electrénico el acuse de recibo de su solicitud con la informacién necesaria para que realice el Pago Anticipado Total (folio, saldo, referencia, datos
bancarios y la vigencia del saldo). Una vez realizado el Pago Anticipado Total dentro del plazo anteriormente sefialado, el Contrato de Crédito (incluidos
los productos o servicios adicionales) se dara por terminado automaticamente entregando al Acreditado el comprobante de pago efectuado, asi como
su Carta Finiquito. No obstante lo anterior, el Acreditado en cualquier momento después de haber efectuado un Pago Anticipado Total podré solicitar al
Servicio de Atencién al Cliente el folio de cancelacidny la carta finiquito, Una vez que el Acreditado realice el Pago Anticipado Total del saldo insoluto
del Crédito, Autoexpress Inbursa dard por terminado el Contrato y dejara registro de la liquidacion total en el siguiente Estado de Cuenta (término
definido adelante) que estard a disposicion del Acreditado de acuerdo a lo establecido en la Cldusula Décima Sexta del presente Contrato.
Adicionalmente, Autoexpress Inbursa reportara a las sociedades de informacion crediticia correspondientes que la cuenta del Acreditado esta cerrada
sin adeudo alguno dentro del plazo que sefala la Ley para Regular las Sociedades de Informacion Crediticia. En ningliin caso Autoexpress Inbursa
condicionara la terminacion del presente Contrato a cualquier acto no previsto en este mismo instrumento.

Asimismo, el Acreditado podra solicitar a Autoexpress Inbursa que reciba Pagos Mensuales que aun no sean exigibles, con el fin de aplicarlos a cubrir
periodos inmediatos siguientes (en lo sucesivo Pago(s) Adelantado(s)).

Si el Acreditado realiza depdsitos por importes inferiores a un Pago Mensual, dichos depdsitos no seran considerados como pagos anticipados, sino
como Pagos Adelantados, por lo que cuando el importe del Pago Adelantado sea superior al que deba cubrirse en un periodo, el Acreditado debera
enviar un escrito con su firma autégrafa al correo electrénico de: atencion.clientes@autoexpressinbursa.com, el cual debera incluir la siguiente leyenda:
"Autorizo que los recursos que se entregan en exceso a mis obligaciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal, sino que se
utilicen para cubrir por adelantado los pagos periédicos del Crédito inmediatos siguientes”. Derivado a lo anterior, una vez que el Acreditado haya
efectuado el Pago Adelantado, Autoexpress Inbursa le enviara por correo electrénico el correspondiente comprobante de pago. Asimismo, el Acreditado
podré consultar dicho documento, a través del Home Banking al cual podréa acceder a través del portal www.autoexpressinbursa.com Derivado a lo

anterior, una vez que el Acreditado haya efectuado el Pago Adelantado, Autoexpress Inbursa le enviarg orreo electrénico el correspondiente
comprobante de pago. Asimismo, el Acreditado podré consultar dicho documento, a través del Home B cual podré acceder a través del portal
www.autoexpressinbursa.com PY

Las Partes acuerdan que las cantidades entregadas en exceso de ninguna forma seran considerqgdgs o Saldos a favor del Acreditado en tanto exista
un saldo insoluto por cubrir. Ninguna cantidad depositada por el Acreditado generard intereses a

El Acreditado podrd instruir la realizacién de Pagos Anticipados, Pagos Adelantados o el Pado icipado Total a través de la Aplicacion Mévil (término
definido adelante) que Autoexpress Inbursa ponga a su disposicion, siempre que cu s requisitos establecidos en la presente clausula. Las
instrucciones de pago emitidas mediante la Aplicacién Mévil tendran la misma fuerza legal que aquellas realizadas por otros medios
electrénicos o fisicos, y se considerardn como manifestaciéon de voluntad del Acry .®Jna vez recibido el pago instruido a través de la Aplicacién
Mévil, Autoexpress Inbursa pondra a disposicion del Acreditado, segin corre el comprobante de pago y, en su caso, la nueva Tabla de
Amortizacién, por los medios sefalados en la presente Clausula.

NOVENA. NO RENUNCIA DE DERECHOS. La omisién por parte de A s Inbursa en el ejercicio de los derechos previstos en este instrumento, en

ningun caso tendran el efecto de una renuncia a los mismos, . forMa el ejercicio singular o parcial por parte de Autoexpress Inbursa de dichos
derechos no excluyen algun otro derecho, facultad o privilegio a fa Autoexpress Inbursa de acuerdo con lo previsto en el presente Contrato.

de las comisiones, gastos, costos y/o cualquier ot que se devengue conforme al presente Contrato libre, exenta, sin deduccién, cargas o
cualquier otra imposicién y/o responsabilidad fis ave dichas cantidades en el presente o en el futuro. En caso de reforma o modificacion a las
disposiciones fiscales o administrativas aplicable xico, el importe de los Pagos Mensuales se ajustara de conformidad con dichas disposiciones, sin
requerimiento adicional entre las Partes a lof’s s en las mismas.

DECIMA. IMPUESTOS. Las Partes convienen que el§gcrddi &e obliga a pagar a Autoexpress Inbursa el importe de los Pagos Mensuales y en su caso,
ra
e

éste constituye a favor de A r&S pHursa prenda sin transmisién de posesion (en lo sucesivo la Prenda) sobre el Vehiculo adquirido por virtud del
presente Contrato. Dicha se regira por lo establecido en el Titulo Il, Capitulo IV, Seccién Séptima de la Ley General de Titulos y Operaciones
de Crédito.

DECIMA PRIMERA. PRENDA. /&efe rantizar el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones del Acreditado previstas en el presente Contrato,

La Prenda garantizara entre otros: (i) los intereses ordinarios; (ii) gastos incurridos en el proceso de ejecucion de la garantia en su caso vy (iii) cualquier
cantidad que conforme a este Contrato deba ser pagada por el Acreditado a Autoexpress Inbursa. El importe garantizado por la Prenda sera
determinable al momento de venta del Vehiculo. Para efectos de lo establecido por el articulo 346 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito,
las Partes acuerdan designar como domicilio para ubicar y localizar el Vehiculo materia de la Prenda, el establecido por el Acreditado en la Solicitud.

Conforme a lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 69 de la Ley de Instituciones de Crédito, las Partes acuerdan que Autoexpress Inbursa
conservard la factura impresa y/o electrénica que acredite la propiedad del Vehiculo, por lo que en este acto, el Acreditado otorga con el caracter de
irrevocable, su consentimiento para que el Proveedor entregue o envie a Autoexpress Inbursa la factura del Vehiculo misma que quedara en posesion de
Autoexpress Inbursa en tanto no sea liquidado a su entera satisfaccion el saldo insoluto del Crédito, los intereses ordinarios, gastos incurridos en el
proceso de ejecucion de la garantia de ser el caso, asi como cualquier cantidad que conforme a este Contrato deba ser pagada por el Acreditado a favor
de Autoexpress Inbursa.

En virtud de la prenda sin transmision de la posesion que aqui se constituye, el Vehiculo quedard en posesion del Acreditado por lo que para fines de
responsabilidad civil, penal y de cualquier otro tipo, el Acreditado, en virtud de los dispuesto por el tercer parrafo del articulo 69 de la Ley de
Instituciones de Crédito, serd considerado como depositario irrenunciable del Vehiculo en tanto este cumpliendo con los términos del Contrato. Por lo
anterior, en este acto el Acreditado acepta el desempeiar y cumplir a cabalidad las obligaciones que le imponen el primero y segundo parrafo del
articulo 361 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, a titulo gratuito.

Con fundamento en lo dispuesto por el primer pérrafo del articulo 361 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las Partes convienen que el
Acreditado no podra transmitir, bajo ningun titulo, la posesién del Vehiculo y otorga su consentimiento para que Autoexpress Inbursa pueda, a su
entera discrecion, designar un depositario del Vehiculo.
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El Acreditado se obliga a: (i) conservar el Vehiculo en buenas condiciones de uso; (ii) realizar todas las reparaciones necesarias y/o convenientes al
Vehiculo; (iii) cumplir con las disposiciones establecidas por el Proveedor para conservar las garantias respectivas; (iv) usar el Vehiculo de conformidad
con la legislaciéon aplicable; (v) pagar puntualmente cualquier impuesto, multas, derecho y/o contribucidon que se cause como consecuencia de la
propiedad, uso y/o tenencia del Vehiculo y (vi) pagar todos los gastos de conservacion, reparacién y/o administracién del Vehiculo. Las Partes convienen
en que el Acreditado sera responsable frente a Autoexpress Inbursa de cualquier dafo que se cause al Vehiculo con motivo de la pérdida total o parcial
del mismo o por el incumplimiento por parte del Acreditado a cualquier disposicion legal aplicable, por lo que acepta y reconoce las consecuencias
dispuestas en el articulo 380 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Las Partes convienen que en caso de incumplimiento del Acreditado a cualquiera de sus obligaciones derivadas del presente Contrato, Autoexpress
Inbursa podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato. En caso de que el Acreditado se ubicara en este supuesto, de conformidad con
el articulo 344 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, expresamente acepta y reconoce que Autoexpress Inbursa serd la legitima
propietaria y estara facultada para vender el Vehiculo, una vez que el Acreditado haga entrega del mismo ya sea via extrajudicial o judicial a Autoexpress
Inbursa.

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS Y FISCALES. Las Partes convienen en que el Acreditado estara obligado al pago de cualquier
impuesto, derecho, contribucién, gasto, multa, o en general cualquier carga monetaria que afecte el uso y disposicion del Vehiculo.

El Acreditado se obliga a proporcionar al Autoexpress Inbursa y/o a NAFIN y cuando éstos ultimos le soliciten, toda la informacién y documentacion
relacionada con el uso y destino del Crédito. El Acreditado estd conforme y acepta desde ahora que Autoexpress Inbursa y/o NAFIN a través de la(s)
persona(s) que designen, podréan efectuar inspecciones en sus instalaciones y pedir datos o documentos estrictamente relacionados con esta operacion,
previa solicitud realizada por Autoexpress Inbursa y/o en su caso NAFIN con cinco dias héabiles de anticipaciéO

DECIMA TERCERA. SEGUROS. Las Partes convienen en que para los fines del presente Contrato, contratar los seguros que mas adelante se
detallan (en adelante los "Seguros Obligatorios" o "Seguros"). &
a) Seguro del Vehiculo con cobertura amplia que cumpla de manera enunciativa mas no lirgitiv n las siguientes caracteristicas y condiciones:

i. Vigencia multianual equivalente al plazo del Crédito establecido en la Caratula.
ii. Cobertura por dafios materiales y/o robo total del Vehiculo hasta por una cantid
cobertura de reposicidon del Vehiculo durante el primer afio contado a parti
cobertura por dafios materiales y/o robo total del mismo hasta por una%

p

ente al valor de la factura del Vehiculo o al valor de la
fetha de adquisicion del mismo por parte del Acreditado o
d €quivalente al valor comercial del Vehiculo durante los afos
posteriores. No obstante lo anterior, para el caso de motos y motocicleta iza de seguro al menos deberd contemplar una cobertura por
dafos a terceros.
iii. Cobertura por responsabilidad civil por dafos a terceros que sealy@s ilidad del asegurado.
iv. Cobertura por cualquier gasto médico de los ocupantes del Vehicul&fianza garantizada y asistencia legal.
b) Seguro de vida y otras coberturas que sean amparadas por gl nj omento de la contratacidn y que cubran una cantidad equivalente al saldo
insoluto del Crédito incluyendo intereses ordinarios.
) Cualquier otro seguro, presente y/o futuro que el Acredit; o&

cuentre obligado a contratar de conformidad con la legislacién aplicable.

Autoexpress Inbursa podra financiar otro tipo de seguros, ados con el Vehiculo materia del presente Contrato distintos a los Seguros Obligatorios
(en lo sucesivo, “Seguros Optativos”), por lo que e S lizar la contratacion de alguno de estos, los importes de los mismos seran adicionados al
monto del Crédito generando intereses ordinarios a fija sefalada en la Tabla de Amortizacién. Las Partes acuerdan que toda vez que estos
seguros son de caracter optativo, la contrataciéon oMo serd un requisito indispensable para el otorgamiento del Crédito.

Cuando el Acreditado contrate los Seguros
comprobante de pago de las pdlizas de dj
45 (cuarentay cinco) dias naturales de afgici

ero independiente deberd entregar a Autoexpress Inbursa junto con la pdliza correspondiente, el
ur®s. Tratandose de renovaciones, el Acreditado debera notificar a Autoexpress Inbursa con al menos
i6n a la fecha de vencimiento de la péliza vigente el cambio de aseguradora o en su caso su renovacion
comprobante de pago.

adjuntando la copia de la pdliza ren

Las Partes convienen que, 'g c@ los Seguros Obligatorios y/u Optativos estuvieren financiados por Autoexpress Inbursa, el importe del
financiamiento de estos gergpa IMgreses ordinarios a la tasa fija sefialada en la Tabla de Amortizacion. No obstante lo anterior, el Acreditado tiene el
derecho innegable de cont td¥ Seguros con un tercero independiente siempre y cuando la pdliza emitida cuente con los endosos de “no
cancelacion” y de “beneficiario Weferente” y se designe a Autoexpress Inbursa como tal, asimismo los Seguros contratados deberan cumplir con todos
los requisitos establecidos por Autoexpress Inbursa en esta clausula asi como en la politica interna de Autoexpress Inbursa. Cuando el Acreditado no
contrate por su cuenta las pdlizas de Seguro aplicables dentro del plazo antes sefalado y considerando todos y cada uno de los requisitos antes
descritos a la fecha de firma del presente Contrato, el Acreditado expresamente faculta a Autoexpress Inbursa para que en su nombre, representacion y
por cuenta del Acreditado contrate con la compania aseguradora que se detalla en la Caratula de conformidad con lo establecido en la presente clausula
y la politica interna de Autoexpress Inbursa los Seguros y se adicione el importe de los mismos al Crédito, de acuerdo con el uso del Vehiculo pactado en
el presente Contrato.

Todos los Seguros referidos anteriormente estaran vigentes durante el tiempo en que el Acreditado cubra de manera puntual e ininterrumpida el
importe de los Pagos Mensuales, por lo que en caso de que éste incumpla con cualquier obligacion establecida en este Contrato, Autoexpress Inbursa
podré cancelar los Seguros sin responsabilidad alguna.

Las Partes convienen que en todo momento el Acreditado debera designar de forma irrevocable a Autoexpress Inbursa, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., Grupo
Financiero Inbursa, como beneficiario preferente de todos los Seguros Obligatorios.

Para los efectos legales conducentes, el Acreditado manifiesta que: (i) la firma del presente Contrato constituye la aceptacién expresa de los términos y
condiciones contratados con la compania que asegure el Vehiculo financiado; (ii) deberad acudir directamente ante la compaiia aseguradora para
aclarar, ejercer y/o resolver cualquier controversia relacionada con los Seguros; (iii) sabe y le consta que sus derechos y obligaciones derivados del
contrato de Seguro cuando Autoexpress Inbursa contrate los Seguros por cuenta del Acreditado, son independientes a este Contrato, razén por la cual
no puede oponerlas como excepcion al cumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo; (iv) que la cancelacién o terminacién del contrato de
Seguro, no implica la terminacion de este Contrato ni viceversa, sin embargo, en caso de incumplimiento de cualquier obligacién establecida en este
Contrato o bien en caso de prepago total del Crédito, conferird a Autoexpress Inbursa el derecho de cancelar los Seguros contratados conforme a esta
cldusula sin responsabilidad alguna, en cuyo caso, el Acreditado se obliga a contratar por su cuenta y orden los Seguros con las mismas caracteristicas y
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condiciones que han sido referidas en los incisos anteriores y (v) a la fecha de firma del presente Contrato recibe copia simple de los términos,
condiciones generales y cobertura los Seguros contratados, los cuales no formaran parte del Contrato.

Asimismo, en caso de no recibir los términos y condiciones en forma impresa, los mismos estaran disponibles en la pagina de la red mundial (Internet)
identificada como www.autoexpressinbursa.com

DECIMA CUARTA. SINIESTROS. Para efectos del presente Contrato, se entenderd como siniestro cualquier accidente o robo del Vehiculo, el
fallecimiento del Acreditado, o cualquier otra cobertura amparada por el(los) Seguro(s) que se actualice en funciéon de la cldusula que antecede.
Asimismo, las Partes convienen en sujetarse expresamente a las condiciones y definiciones emitidas por la compania aseguradora correspondiente.

En caso de siniestro, el Acreditado bajo su propio costo y responsabilidad, inmediatamente debera: (i) dar aviso a la compania de seguros que
corresponda; (ii) realizar los tramites correspondientes ante las autoridades competentes; (iii) informar a Autoexpress Inbursa en un plazo que no
excederd de 48 (cuarenta y ocho) horas posteriores al momento en que hubiere ocurrido el siniestro, salvo en el caso de fallecimiento del Acreditado, en
donde los familiares de éste deberan informar a Autoexpress Inbursa el acontecimiento dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la fecha de
su fallecimiento.

Las Partes convienen en que los tramites y/o procedimientos que con motivo de cualquier siniestro sean requeridos por las autoridades competentes o
por la correspondiente compaiia de seguros, seran llevados a cabo por el Acreditado o por sus familiares bajo su propio costo.

En virtud de lo anterior, las Partes convienen en que el Acreditado serd el Unico responsable frente a terceros respecto de los dafos y/o pérdidas que se
causen con motivo de la propiedad, uso y/o tenencia del Vehiculo, asi como de cualquier siniestro.

Asimismo, el Acreditado se obliga a gestionar ante la compafiia aseguradora correspondiente la pronta re ion y/o recuperacion del Vehiculo y en
caso de pérdida total, el Acreditado se obliga a realizar todos y cada uno de los trdmites necesarios y/o tes para que la compafia de seguros
realice el correspondiente pago y/o indemnizacion a Autoexpress Inbursa en su caracter de benefigarig pr§ferente de la péliza de Seguro.

compaiiia aseguradora realice el correspondiente pago y/o indemnizacién a Autoexpress Inb siénpre y cuando dicho pago y/o indemnizacién
fuere suficiente para liquidar el saldo insoluto del Crédito; o (ii) aun cuando el Acreditado efftre privado del uso y/o posesién del Vehiculo con
motivo de cualquier siniestro, reparacion y/o cualquier otra razén.

Las Partes convienen que las obligaciones de pago a cargo del Acreditado contraidas conf&Xﬂr Sente Contrato subsistiran: (i) hasta que la

El Acreditado conviene que la determinacidon de procedencia o improcedencia d
exclusiva de la compaiia aseguradora correspondiente. Por lo anterior, cuando cu
aseguradora con motivo de cualquier irregularidad, anomalia, inconsistencia y/o

del saldo insoluto del Crédito hasta la fecha efectiva de pago. Asimis
compania de seguros cualquier irregularidad, anomalia, inconsistenci
Autoexpress Inbursa de cualquier reclamacion y/o responsabilidad en tal’s

solicitud de reclamacién por siniestro es prerrogativa
icitud por siniestro hubiere sido rechazada por la compariia
imputable al Acreditado, éste serd responsable del pago total

do debera aclarar, resolver y/o negociar con la correspondiente
cto relacionado con cualquier siniestro, liberando expresamente a

fli

Una vez que la correspondiente compaiia de seguros realice @l 0 indemnizacién a Autoexpress Inbursa, ésta debera aplicar dicho pago y/o
indemnizacién al saldo insoluto del Crédito. En caso que Autoe& nbursa hubiere aplicado el correspondiente pago y/o indemnizacién al saldo
insoluto del Crédito y: (i) existiere algin remanente a favor gl Acr¥itado, Autoexpress Inbursa devolvera al Acreditado la cantidad que corresponda
mediante cheque o transferencia electrénica a la cuenta ban®qgia que para tales efectos le informe el Acreditado o; (ii) dicho pago y/o indemnizacién no
fuese suficiente para liquidar la totalidad del saldo gasolit rédito, incluyendo gastos de cobranzay ejecucion, en su caso, honorarios de terceros,
comisiones, accesorios, intereses ordinarios, segur tos y/o gastos el Acreditado deberd pagar a Autoexpress Inbursa cualquier cantidad
pendiente de pago hasta la total liquidacion del s3 uto del Crédito en un periodo que no excedera de 30 (treinta) dias naturales contados a partir
de la fecha en que Autoexpress Inbursa reciba e /o indemnizacion de la compafia aseguradora.

DECIMA QUINTA. OBLIGACION SOLI IAe conformidad con lo dispuesto por los articulos 1988 y 1989 del Codigo Civil Federal y sus correlativos
del Cédigo Civil para el Distrito Fed os Codigos Civiles para los Estados de la Republica Mexicana, las Partes convienen en que la persona fisica
que quedara establecida en calidad de Obligado Solidario comparece ala celebracion del Contrato, para otorgar en forma voluntaria su
obligacién solidaria e ilimg utoexpress Inbursa respecto de todas y cada una de las obligaciones del Acreditado derivadas del presente
Contrato.

Por lo anterior, las Partes convieMen en que el Obligado Solidario se obliga a realizar el pago puntual y oportuno del monto total del Crédito, asi como de
sus accesorios, incluyendo cualquier gasto de cobranza y ejecucion, en su caso, honorarios de terceros, comisiones, intereses ordinarios, seguros,
accesorios, impuestos y/o gastos que el Acreditado deba pagar a Autoexpress Inbursa, en los mismos términos en que se encuentra obligado el
Acreditado. Por lo anterior, el Obligado Solidario deberd responder ante Autoexpress Inbursa con todo su patrimonio, presente y/o futuro, del
cumplimiento de las obligaciones del Acreditado.

Las Partes convienen en que en ningin momento la obligacién solidaria prevista en esta Clausula implicara extincion, disminucién, liberacion,
modificacion y/o transmisién de las obligaciones del Acreditado derivadas del Crédito, asi como de las previstas en el presente Contrato. Asimismo, en
este acto el Obligado Solidario renuncia expresamente a los principios de orden, divisién o excusion en el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente Contrato.

DECIMA SEXTA. ESTADO DE CUENTA. Las Partes acuerdan que el Estado de Cuenta en el que se detallen el nimero, importe, fecha de corte y fecha de
vencimiento de cada uno de los Pagos Mensuales que el Acreditado se encuentra obligado a realizar de conformidad con el presente Contrato, los
lugares en los que podrd realizar sus pagos y demas accesorios que se deriven del Crédito (en lo sucesivo Estado de Cuenta) serd puesto a disposicién
del Acreditado dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales inmediatos posteriores a la Fecha de Corte de cada mes, dicho Estado de Cuenta serd
remitido de forma gratuita al domicilio sefialado por el Acreditado, o bien, conforme a la voluntad del Acreditado, a través de los medios establecidos en
la cldusula Vigésima Sexta del presente Contrato.

En caso de que, por cualquier motivo el Acreditado no reciba o no consulte el Estado de Cuenta, no lo libera del cumplimiento de sus obligaciones de
pago adquiridas por virtud del presente Contrato.
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DECIMA SEPTIMA. AVISOS Y NOTIFICACIONES. Cualquier aviso, notificacién o requerimiento que las Partes deban hacerse de conformidad con el
presente Contrato serd efectuado a través de cualquiera de los siguientes medios: comunicado por escrito enviado a su domicilio registrado en la
Solicitud del presente Contrato, un mensaje contenido en su estado de cuenta, un mensaje enviado a su correo electrénico o a su teléfono moévil o a
través del Home Bankiing en el portal www.autoexpressinbursa.com

En caso de que exista alguna actualizacion en los datos y/o en el domicilio proporcionado por el Acreditado y/o el Obligado Solidario en su caso, debera
notificarlo a Autoexpress Inbursa por escrito o comunicarse al Servicio de Atencion a Clientes al teléfono (55) 1100-0310 desde cualquier parte de la
Republica, con por lo menos 15 (quince) dias naturales de anticipacion a la fecha en que surta efectos el cambio. Mientras Autoexpress Inbursa no reciba
el aviso referido con antelacion, todas las comunicaciones, avisos, notificaciones o requerimientos enviados al domicilio sefalado por el Acreditado y/o
el Obligado Solidario, se entenderan como validas y surtirdn plenos efectos legales.

DECIMA OCTAVA. CANCELACION Y TERMINACION ANTICIPADA. El Acreditado podra dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores a la contratacién
del Crédito, solicitar la cancelacion del mismo sin responsabilidad alguna a su cargo, bastando para ello la presentacién de una solicitud de cancelacién
por escrito, en las oficinas de Autoexpress Inbursa en la que exponga de manera detallada los motivos por los cuales ha tomado dicha decision.
Autoexpress Inbursa procedera a cancelar de manera inmediata el Crédito siempre y cuando, a la fecha de la solicitud de cancelacion, el pago al
Proveedor no haya sido efectuado conforme a lo dispuesto en la Cldusula Cuarta de este Contrato, en caso de que el pago haya sido realizado al
Proveedor se considerara dispuesto el Crédito y este instrumento surtira plenos efectos entre las Partes.

El Acreditado podra solicitar la terminacion anticipada del Contrato en cualquier momento conforme a las directrices aplicables al Pago Anticipado Total
contenidas en la Cldusula Octava de este Contrato.

El Contrato se dara por terminado al dia habil siguiente de la presentacion de la solicitud, salvo que existan % os pendientes por cubrir por parte del
Acreditado en cuyo caso, la terminacién del Contrato surtira efectos una vez realizada a entera satisfacc! toexpress Inbursa la liquidacién total

del Crédito. La terminacion anticipada del contrato no generara comisién alguna. °

En caso que el Acreditado solicite la terminacion mediante el Pago Anticipado Total del prese %to por conducto de otra institucion financiera,
debe ponerse en contacto con el drea de Servicio de Atencion al Cliente de Autoexpress Inbursg a Mgvés de los medios descritos en la Clausula Vigésima
Sexta y dentro de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la solicitud se le haré llegar por medfo orreo electrénico, la informacién necesaria para que
realice el Pago Anticipado Total (folio, saldo, referencia, datos bancarios y vigencia del sa

Las Partes convienen que Autoexpress Inbursa, en caso de incumplimiento a la internas de Autoexpress Inbursa o a cualquiera de las
obligaciones previstas en el presente Contrato, podra dar por terminado antici el presente Contrato inclusive previo a la financiacién del
mismo y previa notificacion al Acreditado, quedando expresamente facultado AulgexpYess Inbursa para ejercer los derechos derivados del Contrato o

abstenerse a financiarlo y de ser el caso exigir la liquidacién del saldo ingplut, @\ te de pago asi como de cualquier cantidad pendiente establecida
en el mismo.
€l

Las Partes convienen en que cualquiera de ellas se reserva el derech nciar el presente Contrato en cualquier momento y mediante notificacién
hecha por cualquiera de los medios que sefala el contrato a la @ra¥grte. Wealizada la liquidacion total del adeudo a entera satisfaccion de Autoexpress
Inbursay previa solicitud del Acreditado, Autoexpress Inbursa enN i cualquier saldo a favor del Acreditado en la sucursal u oficina de Autoexpress
Inbursa mismo que sera devuelto por el medio que sea acorﬁpor s Partes para tales efectos.

itoWpYya sido liquidado y exista un saldo a favor del Acreditado, ya sea por el pago de algun
itado designa a los beneficiarios cuyos nombres se sefialan en el Anexo denominado
entajes correspondientes.

En caso de fallecimiento del Acreditado en el que e] el
seguro o por pagos efectuados en exceso por est@ye
“Caracteristicas del Vehiculo y Beneficiarios” asi cogag

En tanto no sea liquidada la totalidad de los ad @ a terminacion del Contrato de Adhesién no surtird efectos, por lo anterior, una vez liquidado el
crédito en su totalidad, el Cliente debera re Mctura del vehiculo en las oficinas de Autoexpress Inbursa, teniendo un plazo de un afio contado a
partir de la fecha de liquidacion para dic| feC®os, Por lo que Autoexpress Inbursa, no se hara responsable por dicha factura transcurrido el término
antes mencionado.

DECIMA NOVENA. ACU [0} El presente Contrato contiene el acuerdo total de las Partes con respecto al otorgamiento del Crédito y
reemplaza y cancela todos acyeNos, negociaciones, pactos, documentos, cartas, cotizaciones y/o comunicaciones anteriores entre las mismas,
promotores o trabajadores de oeXpress Inbursa o bien de sus sistemas automatizados, ya sea de forma oral y/o escrito, con relacién al objeto del
presente Contrato.

VIGESIMA. AUTORIZACIONES. El Acreditado y/o el Obligado Solidario en su caso autoriza(n) expresamente a Autoexpress Inbursa a realizar las
siguientes acciones:

i. Compartir su informacién personal, nombre domicilio y teléfonos, con prestadores de servicios operativos y de maquila que sean necesarios para la
operacién del Crédito, asi como a todos y cada uno de los miembros del grupo econémico al que pertenece Autoexpress Inbursa y/o sus afiliadas
y/o socios comerciales.

ii. Permitir que cualquier afiliada de Autoexpress Inbursa pueda substituirse sobre cualquier obligacion de Autoexpress Inbursa bajo este Contrato.

iii. De conformidad con la autorizacidon otorgada en la Solicitud de Crédito, autoriza a Autoexpress Inbursa, sus afiliadas y miembros del grupo
econémico pertenecientes a Autoexpress Inbursa para utilizar y compartir sus datos personales para contacto con fines mercadotécnicos y/o
publicitarios, asi como para aquellos detallados en el aviso de privacidad, autorizacion que podra ser revocada poniéndose en contacto a través del
Servicio de Atencién a Clientes.

VIGESIMA PRIMERA. AVISO DE PRIVACIDAD. En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
Particulares, Autoexpress Inbursa con domicilio, para efectos de esta cldusula en Av. Insurgentes Sur 3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad
de México, informa al Acreditado que los datos obtenidos en virtud del presente Contrato que celebra con Autoexpress Inbursa seran tratados de
manera confidencial a través de los sistemas provistos para tales efectos y serdn con las finalidades de: identificacién, operacién, administracién, analisis,
para en su caso, establecer, mantener y dar cumplimiento a una relacién juridica, asi como, con las finalidades secundarias de: a) ofrecimiento y
promocidn de bienes, productos y servicios y/o prospecciéon comercial propios de: Autoexpress Inbursa y/o entidades que formen parte del Consorcio al
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que pertenece, terceros proveedores de servicios y/o socios comerciales con quienes se tiene una relacion juridica; b) asi como, a autoridades
mexicanas, con la finalidad de cumplir disposiciones legales y; c) a otras personas, instituciones, del, o relacionadas con el sector financiero, para
cobranza, prevencion de fraudes, asi como al Instituto Nacional Electoral (INE) con la finalidad de verificar su identidad. Para el caso que deseé limitar el
uso o divulgacion de su informacion personal, ejercitar sus derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacion y oposicion de sus datos personales, usted
puede acceder al Aviso de Privacidad Integral a través de la pagina de internet https://www.inbursa.com/sites/gfi/aviso-de-privacidad

VIGESIMA SEGUNDA. MEDIOS ELECTRONICOS Y HOME BANKING. El Acreditado en este acto otorga su consentimiento expreso para el uso de los
equipos, medios magnéticos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia, aplicaciones méviles, sistemas automatizados de procesamiento de datosy redes
de telecomunicaciones, ya sean privados o publicos, locales o internacionales, en lo sucesivo, “Medios Electrénicos”, en este acto se hace del
conocimiento del Acreditado que para una mejor administracion del producto, Autoexpress Inbursa cuenta con el servicio de Home Banking que pone a
su disposicién de manera gratuita, a través de la pagina de la red mundial (Internet) www.autoexpressinbursa.com, en lo sucesivo, “Home Banking”
mediante el cual el Acreditado podra realizar:

a) Consulta de saldos;

b) Consulta de Estados de Cuenta;

c) Generacién y cambios de contrasefas;

d) Actualizacion de correo electronico y nimero de teléfono mévil del titular del crédito;
e) Consulta de CFDI;

f) Informacion sobre seguro de desempleo;

g) Y cualquier otra que Autoexpress Inbursa habilite en un futuro.

El Acreditado autoriza a Autoexpress Inbursa para que pueda enviar toda clase de avisos, notificaciones,dn @ modificaciones al presente Contrato,
promociones, publicidad, Estados de Cuenta e informacién adicional a través de correo electrc')r*co &> de texto SMS, Home Banking y demas
medios electrénicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia que por avances tecnoldgicos faciliten

Una vez que surta efectos el presente Contrato para poder hacer uso del Home Banking, el Acr&g&eberé acceder por primera ocasion y realizar su
registro, este registro también le permitirad recibir las notificaciones de alertas del uso del king, a través de SMS o correo electrénico, este
medio servird para que Autoexpress Inbursa comunique y permita al Acreditado aceptargen o, notificaciones de las operaciones realizadas en el
Home Banking. El Acreditado en cualquier momento podra solicitar la actualizacién d 0 telefénico, asi como de su correo electrénico, para la
recepcion de las notificaciones o informacion sefaladas en el parrafo anterior, a tr los medios y procesos que Autoexpress Inbursa establezca
para tales efectos.

icaciones con el Acreditado.

Autoexpress Inbursa y el Acreditado convienen y aceptan que el seryicio
previamente proporcionados al Acreditado y que forman parte integra
“Términos y Condiciones de Home Banking”, asimismo dichos términ
cualquier momento por el Acreditado ingresando al Home Bankrg.

Banking se regira por los términos y condiciones que fueron
ontrato, que se adjuntan al presente en el documento denominado
Oiciones y en su caso, sus modificaciones, podran ser consultados en

Las disposiciones relativas al comercio electrénico le seran aplic S resente Contrato, por lo que todos los documentos emitidos por Autoexpress
Inbursa a través de los de medios electrénicos, acreditaran la greaci®y, transmision, modificacion o extincién de derechos y obligaciones de las partes y
los saldos resultantes a cargo o a favor del propio Acredit serdn los que resulten de tales documentos, los cuales relacionados con el Estado de

Cuenta certificado por contador autorizado de AutQexp a, tendrén fuerza ejecutiva en juicio.

Asimismo, en este acto, el Acreditado otorga su co iento expreso para utilizar la(s) aplicacion(es) mévil(es) desarrolladas o habilitadas por
Autoexpress Inbursa que ponga a disposicién de 1®do seguin se informe mediante su estado de cuenta (la "Aplicacion Movil"), a través de la cual,
podra llevar a cabo la gestién e instruccion de pa lacionados con el presente Contrato, asi como para gestionar sus cuentas habilitadas para pagos.

Las instrucciones de pago emitidas me
electronicos o fisicos, y se consideraran
Aplicacion Movil estard sujeto a lo
consultados en la propia Apli®aci
relacionada con el uso d A
Contrato.

acion Movil tendran la misma validez y fuerza legal que aquellas realizadas por otros medios
anifestacion de voluntad del Acreditado conforme a lo dispuesto en la legislacién aplicable. El uso de la
s y condiciones que Autoexpress Inbursa establezca y comunique al Acreditado, los cuales podran ser
il o en el portal web www.autoexpressinbursa.com. Cualquier notificacién, modificacién o actualizacion
Moévil serd comunicada al Acreditado a través de los medios sefnalados en la Clausula Décima Séptima del

El Acreditado podra consultar |Ia¥redes sociales vigentes de Autoexpress Inbursa en el portal web www.autoexpressinbursa.com

VIGESIMA TERCERA. TITULO EJECUTIVO. En términos del articulo 68 de la Ley de Instituciones de Crédito, el presente Contrato junto con el estado de
cuenta certificado por el contador facultado por Autoexpress Inbursa, serd titulo ejecutivo sin necesidad de reconocimiento de firma, o de cualquier otro
requisito, por lo que, en caso de incumplimiento por parte del Acreditado o en caso de terminacion anticipada, Autoexpress Inbursa estara facultado
para demandar en la via ejecutiva mercantil o en la via que mas le convenga.

VIGESIMA CUARTA. MANIFESTACION DEL ACREDITADO. El Acreditado acepta, para todos los efectos legales a los que haya lugar, que a la fecha de
firma del presente Contrato, recibe la posesion del Vehiculo constituyendo el presente Contrato el recibo mas amplio que en derecho corresponda para
acreditar la entrega y recepcion del Vehiculo.

Asimismo, el Acreditado expresamente manifiesta que previo a la firma del presente Contrato, Autoexpress Inbursa le explico y le dio a conocer a su
entera satisfaccion: (i) el contenido del mismo y de todos los documentos a suscribir; (ii) los cargos, el monto de las tasas de interés y comisiones
vigentes que cobra por cada uno de los conceptos previstos en el presente Contrato; (iii) en su caso, los descuentos y bonificaciones a los que pudiera
tener derecho y; (iv) el Costo Anual Total (“costo anual total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos
y de comparacion, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes a los créditos,” en lo sucesivo CAT) de financiamiento expresado en términos
porcentuales anuales que corresponde al presente Contrato.

El Acreditado declara que adjunto al presente Contrato recibe el Anexo denominado “Disposiciones Legales” el cual contiene los preceptos legales
referidos en este Contrato y adicionalmente dicho Anexo estara puesto a disposicion del Acreditado para su consulta en el portal web de Autoexpress
Inbursa: www.autoexpressinbursa.com
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VIGESIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL ACREDITADO SOBRE EL VEHICULO. El Acreditado se obliga a destinar el Vehiculo para uso particular
exclusivamente. En caso de que el Acreditado dé al Vehiculo un uso distinto al estipulado en este parrafo, Autoexpress Inbursa sin responsabilidad
algunay sin necesidad de declaracién judicial, podra de pleno derecho dar por terminado de manera anticipada el presente Contrato haciendo exigible
todas y cada una de las obligaciones a cargo del Acreditado y en su caso, del Obligado Solidario.

El Acreditado se obliga a cumplir con todas y cada una de las disposiciones en materia ecolégica y administrativa que dicten las autoridades
competentes, relativas al uso, tenencia y propiedad del Vehiculo con la frecuencia y forma que éstas y la legislacion aplicable establezcan.

Correran a cargo del Acreditado el pago del impuesto correspondiente a la tenencia y uso del Vehiculo, asi como el pago de los derechos relativos a la
expedicion, alta o baja de placas de circulacién, engomado y cualquier otro derecho, impuesto o gasto que el futuro genere o pueda llegar a generar, el
uso, tenencia o propiedad del Vehiculo.

VIGESIMA SEXTA. SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES. El Acreditado en este acto se da por enterado y reconoce que podré ponerse en contacto con
Autoexpress Inbursa y realizar consultas de transacciones, saldos y movimientos de su Crédito por los siguientes medios: Correo electrénico
atencion.clientes@autoexpressinbursa.com o Teléfono 55 1100 0310 desde cualquier parte de la Republica Mexicana (digitando nimero de Contrato y
coédigo postal); Consulta automatizada de saldos y datos para pago (24 horas) y Servicio de Atencion al Cliente (lunes a viernes de 09:00 a 19:00 horas y
sdbado de 09:00 a 14:00 horas). Al hacer uso de la asesoria telefonica serd verificada su identidad mediante un cuestionario de seguridad para
proporcionarle la informacion.

VIGESIMA SEPTIMA. CONSULTAS, ACLARACIONES, RECLAMACIONES Y CONTROVERSIAS. Cuando e & ddo no esté de acuerdo con alguno de
los movimientos que aparezcan en el Estado de Cuenta respectivo o en los Medios Electronicos, ogti e CUalquier otra tecnologia que se hubieren
pactado; podra presentar una solicitud de aclaracién dentro del plazo de 90 (noventa) dias naturale®go s a partir de la fecha de la realizaciéon de la
operaciéon ante la Unidad Especializada de Atencién a Usuarios de Autoexpress Inbursa es% al correo electrénico uniesp@inbursa.com o
comunicandose a los teléfonos: (55) 5238 0649 y (800) 849 1000, presentando toda la informasidg mental que le solicite Autoexpress Inbursa con el
propésito de que éste Ultimo se encuentre en posibilidad de resolver la procedencia de la Acl @ on. En todos los casos, se deberd acusar la recepcién

de dicha solicitud. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 23 de Para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros.

El Acreditado tendré el derecho de no realizar el pago cuya aclaracién solicita, ask el de cualquier otra cantidad relacionada con dicho pago, hasta
en tanto se resuelva la aclaracion conforme al procedimiento establecido en I34mggs®gte cldusula.

Una vez recibida la solicitud de aclaracién, Autoexpress Inbursa tendra
correspondiente, anexando copia simple del documento o evidencia conS§glerada para la emision de dicho dictamen, con base en la informacion que,
conforme a las disposiciones aplicables, deba obrar en su poder.asi nforme detallado en el que se respondan todos los hechos contenidos en
la solicitud presentada por el Acreditado.

El dictamen e informe antes referidos deberan formularse po sc% suscribirse por personal de Autoexpress Inbursa facultado para ello. En el evento
de que, conforme al dictamen que emita Autoexpress Inbur%ulte procedente el cobro del monto respectivo, el Acreditado deberd hacer el pago de
la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordi me a lo pactado, sin que proceda el cobro de intereses moratorios y otros accesorios
generados por la suspensién del pago realizada en teNgi la presente clausula.

yt¥o a partir de la entrega del dictamen a que se refiere la fraccion anterior, Autoexpress Inbursa
estard obligada a poner a disposicion del AccedNg en la unidad especializada de Autoexpress Inbursa, el expediente generado con motivo de la
solicitud, asi como a integrar en éste, baj asQgtricta responsabilidad, toda la documentacion e informacion que, conforme a las disposiciones
aplicables, deba obrar en su podery qu cione directamente con la solicitud de aclaracién que corresponda y sin incluir datos correspondientes a
operaciones relacionadas con tercer.

Hasta en tanto la solicitud de a®aga que se trate no quede resuelta de conformidad con el procedimiento antes sefalado, Autoexpress Inbursa no
i tidades sujetas a dicha aclaracidn a las sociedades de informacidn crediticia.

El procedimiento antes desc
conduzca su reclamacion en tér

ra sin efectos a partir de que el Acreditado presente su demanda ante la autoridad jurisdiccional competente o
inos y plazos de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

VIGESIMA OCTAVA. CONTACTO CONDUSEF. En caso de controversia, el Acreditado podra presentar su reclamacién ante la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (en lo sucesivo CONDUSEF) comunicandose a los numeros del “Centro de Atencidn
Telefonica” de CONDUSEF en la Ciudad de México 55 5340 0999 y del interior de la Republica al 800 999 8080 o por escrito al correo electronico:
asesoria@condusef.gob.mx Pagina de Internet: www.condusef.gob.mx

VIGESIMA NOVENA. CESION. El Acreditado no podra ceder o de cualquier otra manera negociar los derechos y obligaciones a su cargo derivados del
presente Contrato.

De conformidad con el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, el Acreditado en este acto expresamente autoriza a
Autoexpress Inbursa para que en cualquier momento descuente, ceda o de cualquier otra manera negocie ya sea de manera total o parcial los derechos
de Crédito documentados en el presente Contrato.

En caso de que se materialice una cesion del crédito al amparo del presente Contrato, salvo que las partes pacten otros términos, de conformidad con el
articulo 2036 del Cédigo Civil Federal, el cesionario debera de notificar por correo electrénico al Acreditado dentro de los 15 (quince) dias habiles a la
fecha efectiva de la cesidn, en el que se le indicara al Acreditado: (i) La identidad del nuevo acreedor y (ii) Los nuevos términos y condiciones bajo
loscuales el Acreditado debera de cumplir con sus obligaciones de pago del crédito. La cesion serd efectiva a partir de la fecha de recepcién de la
notificacién realizada por alguna de las partes hacia el Acreditado. Adicionalmente, de conformidad con lo establecido en la Clausula Vigésima Segunda
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del presente Contrato, Autoexpress Inbursa se reserva el derecho de notificar al Acreditado, por cualquier medio electrénico, sobre cualquier aviso,
cambio y/o modificacién al presente Contrato.

TRIGESIMA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. Conforme a lo dispuesto en el articulo 17 de las “Disposiciones de caracter general en materia de
transparencia aplicables a las instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto multiple, entidades reguladas”, las Partes acuerdan que
cualquier modificacién al presente Contrato, deberd comunicarse al Acreditado y Obligado Solidario con al menos 30 (treinta) dias de anticipacion a la
fecha de entrada en vigor de la misma a través del Estado de Cuenta que podra consultar a través del Home Banking.

En caso que el Acreditado no esté de acuerdo con las modificaciones propuestas por Autoexpress Inbursa al contenido y términos de este Contrato,
podra dentro de los 30 (treinta) dias siguientes al aviso referido anteriormente, solicitar la terminacidon anticipada de este Contrato conforme lo
dispuesto por la Clausula Décima Octava. Las Partes acuerdan que las modificaciones entraran en vigor en el plazo indicado en el parrafo anterior por lo
que, de no existir objecion por parte del Acreditado, ambas Partes se sujetaran a los términos y condiciones expresados en dichas modificaciones. Lo
anterior en el entendido de que cualquier modificacion relativa al monto o nimero de comisiones, asi como la tasa de interés ordinaria y/o moratoria y
su metodologia de célculo sélo podrén llevarse a cabo previo acuerdo por escrito entre las partes.

TRIGESIMA PRIMERA. INVALIDEZ Y/O NULIDAD. En caso que cualquiera de los términos, condiciones, disposiciones y/o acuerdos del presente
Contrato fueran considerados como no validos o no ejecutables, ya sea por la naturaleza de éstos o por alguna parte de los mismos, el resto de los
términos, condiciones, disposiciones y/o acuerdos del presente Contrato continuaran en vigor, salvo que no sean legales o sean inconsistentes con el
objeto del mismo.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE. Para fines de transparencia y claridad de los p@c%g es citados a lo largo de este Contrato, el
Acreditado podra consultar la transcripcién integra de los mismos en el portal de Autoexpress Inisa w.autoexpressinbursa.com asi como en el
Registro de Contratos de Adhesién (en lo sucesivo RECA) gestionado por CONDUSEF en la direcc& jente: http://e-portalif.condusef.gob.mx/reca/_index.php

TRIGESIMA TERCERA. PROTECCION INTERES CLIENTE. A la firma del presente Contr. %ditado hace constar que previo a su firma, analizé los
términos, condiciones generales y financieras, asi como costos y comisiones que icables manifestando que los mismos se ajustan a sus

necesidades y circunstancias, por lo que en este acto expresa su voluntad y aceptagi s mismos. Por su parte Autoexpress Inbursa expone en este
acto que llevé a cabo el andlisis de otorgamiento de crédito correspondiente . AcRditado de acuerdo con sus politicas internas y lineamientos,

considerandolo apto para la contratacién de este producto el cual le fue gxpl orma integra y trasparente antes de su firma.

TRIGESIMA CUARTA. CONSENTIMIENTO. Las Partes de comun ac , Wanifiestan expresamente su aprobacién para la celebracion del presente
Contrato a través de una accién voluntaria, inequivoca y libf® ual&uier vicio de consentimiento, mediante su firma Autdgrafa o Electrénica,
reconociendo el alcance y efectos del Contrato, obligdndose en t% ada uno de los términos asentados en el mismo, todo lo anterior, conforme a lo
establecido en el articulo 1803 del Cédigo Civil para el Disggto Fedéeral (hoy Ciudad de México). Para el caso de que las Partes decidieran suscribir el
presente Contrato a través de Firma Electrénica, deberér@ e a los términos establecidos en la Cldusula Trigésima Octava del presente Contrato.

1. “Proveedor” significa la Agencia A
como socio comercial de Auto
con la Clausula Segunda, R, a@ro del presente Contrato.

i etonicos" significa la manifestacion de la voluntad que se expresa por cualquier uso de la tecnologia presente y

A un Mensaje de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Cédigo de Comercio, asi como, en el
numeral 1803 del Cédigo eral.

3. "Mensaje de Datos" significa la informacion generada, enviada, recibida o archivada a través de medios electrénicos, épticos, biométricos o de
cualquier otra tecnologia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Cédigo de Comercio. Los Mensajes de Datos realizados por el
Cliente, constituyen instrucciones electrénicas que realiza Autoexpress Inbursa para realizar operaciones asociadas a la suscripcién del Contrato.

4. Firma Electronica” significan los datos en forma electrénica consignados en un Mensaje de Datos, o adjuntados o légicamente asociados al mismo
por cualquier tecnologia, que son utilizados para identificar al Cliente en relaciéon con el Mensaje de Datos e indicar que el Cliente aprueba la
informacion contenida en el Mensaje de Datos, y que produce los mismos efectos juridicos que la firma autégrafa, siendo admisible como prueba
en juicio.

En virtud de lo anterior, las Partes en este acto reconocen y aceptan que podran suscribir electrénicamente lo siguiente:

a) El presente Contrato, a través de su Firma Electronica, la cual hace los mismos efectos que la autdgrafa; todo lo anterior, conforme a lo establecido
en el articulo 1803 del Cédigo Civil Federal, asi como los articulos 49, 80, 89, 90,91 y 91 Bis del Cédigo de Comercio. En caso de haber manifestado la
voluntad las Partes a través de la Firma Electrénica para la celebracion del presente Contrato, debera entenderse que esta Ultima pertenece
exclusivamente a cada una de las Partes, segun corresponda, y que cada una de ellas aprueba el contenido de la informacién incluida en el
documento electrénico, por lo que renuncian a cualquier derecho de negar los efectos juridicos del presente documento, por lo que respectaa su
validez o fuerza obligatoria a cualquier tipo de informacién al contenerse en un Mensaje de Datos conforme a la normatividad sefalada
anteriormente.

b) Las instrucciones de pago, 6rdenes y/o solicitudes realizadas a través de la Aplicacion Moévil, mismas que para tal efecto el Acreditado en su
momento otorgara su Consentimiento por Medios Electrénicos, autorizando a Autoexpress Inbursa para recibirlas, validarlas y/o ejecutarlas
conforme a lo recibido por dichos medios.
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El Acreditado reconoce que toda instruccion realizada a Autoexpress Inbursa a través de la Aplicacion Moévil se presumird como un Mensaje de Datos
emitido por el Acreditado, surtiendo plenos efectos juridicos al amparo del presente Contrato, de conformidad con lo previsto en el articulo 1803 del
Cddigo Civil Federal y en los articulos 80, 89 y 89 Bis del Cédigo de Comercio.

Por tanto, los Mensajes de Datos podran ser utilizados como medio probatorio en cualquier diligencia ante autoridad jurisdiccional o administrativa
legalmente reconocida, surtiendo los mismos efectos juridicos que la documentacién impresa asi como la integridad de dicho contenido y las
obligaciones que se asumen y reconocen a través del mismo, declarando bajo formal protesta de decir verdad que cada una de ellas es quien dice ser;
que reconocen y aceptan de manera expresa que la Firma Electrénica visualizada en el documento electrénico produce los mismos efectos juridicos que
su firma autdgrafa, y que en caso de disputa acerca de la misma, se obligan a reconocer su validez, integridad, eficacia y no repudio para todos los
efectos legales a que haya lugar.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION. Las Partes expresa e irrevocablemente convienen que para la interpretacion, ejecuciéon y cumplimiento del
presente Contrato, se someterdn a las leyes aplicables, jurisdiccion y competencia de los tribunales de la Ciudad de México y/o de la Ciudad en que se
suscribe el presente Contrato y/o el domicilio del Acreditado indicado en la Clausula Décima Séptima de este Contrato a eleccién de la parte actora.

El presente Contrato, la Caratula, la Solicitud y la Tabla de Amortizaciéon y demas documentos anexos al mismo, constituyen la expresion de la voluntad
de las Partes de quedar obligadas en los términos y condiciones aqui establecidas.

Leido el contenido del presente Contrato y enteradas las Partes de las obligaciones a las que se sujetan, asi como el alcance legal de las mismas, lo
firman en sefal de conformidad y demas efectos legales que correspondan, quedando en poder de cada una de las Partes un ejemplar original de este
Contrato para constancia de la operacién que en este acto se celebra en la Ciudad de a.

Nombre completo y firma del acreditado ibel Castillo Miranda
Autoexpres@a, S.A.de C.V,, SOFOM, E.R., Grupo Financiero
Inb da Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de

ul®pec lll Seccién, Miguel Hidalgo, C.P. 11000,
Ciudad de México

XO& Folio RECA: 14058-139-029370/15-01832-0826
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INBURSA

Autoexpress

"
-
Autoexpress Inbursa, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., Grupo Financiero Inbursa

Avenida Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec Il Seccién, Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México

DISPOSICIONES LEGALES

Folio CCK:

LEY GENERAL DE TITULOS Y OPERACIONES DE CREDITO
CAPITULO IV - DE LOS CREDITOS

SECCION PRIMERA - DE LA APERTURA DE CREDITO

Articulo 299.- El otorgamiento o transmision de un titulo de crédito o de cualquier otro documento por el acreditado al acreditante, como
reconocimiento del adeudo que a cargo de aquél resulte en virtud de las disposiciones que haga del crédito concedido, no facultan al acreditante para
descontar o ceder el crédito asi documentado, antes de su vencimiento, sino hasta cuando el acreditado lo autorice a ello expresamente.

Negociado o cedido el crédito por el acreditante, éste abonara al acreditado, desde la fecha de tales actos, los intereses correspondientes al importe de
la disposicion de que dicho crédito proceda, conforme al tipo estipulado en la apertura de crédito; pero el crédito concedido no se entendera
renovado por esa cantidad, sino cuando las partes asi lo hayan convenido.

SECCION SEXTA - DE LA PRENDA
Articulo 344.- El acreedor prendario no podra hacerse duefo de los bienes o titulos dados en prenda& 'so consentimiento del deudor.

SECCION SEPTIMA - DE LA PRENDA SIN TRANSMISION DE POSESION -
Articulo 346.- La prenda sin transmision de posesién constituye un derecho real sobre neSymuebles que tiene por objeto garantizar el
cumplimiento de una obligacion y su preferencia en el pago, conservando el deudor la p i6 tales bienes, salvo en su caso, lo previsto en el

articulo 363 de esta Ley.

La prenda sin transmision de posesion se regira por lo dispuesto por esta seccion vy, 0 revisto o en lo que no se oponga a ésta, por la seccién
sexta anterior.

En cualquier caso, el proceso de ejecucién de la garantia se sujetara a lo estableci®g por®l Libro Quinto Titulo Tercero Bis del Cédigo de Comercio.

Articulo 361.- El deudor no podra transferir la posesion sin autorizacié
gastos necesarios para la debida conservacion, reparacién, administr
exigir al deudor otra prenda o el pago de la deuda aun antes del p, C
limite que al efecto estipulen los contratantes. ®

acreedor, salvo pacto en contrario. Seran por cuenta del deudor los
gfoleccion de los bienes pignorados. El acreedor tiene el derecho de
venido, si la cosa dada en prenda se pierde o se deteriora en exceso del

Articulo 380.- Al que, teniendo la posesion material de los bienes®Rjeto de garantias otorgadas mediante prenda sin transmision de la posesion, aun
siendo el acreedor, transmita en términos distintos a los fevistos en la ley, grave o afecte la propiedad o posesion de los mismos, sustraiga sus
componentes o los desgaste fuera de su uso normal una razén disminuya intencionalmente el valor de los mismos, se le sancionara con
prision hasta de un afo y multa de cien veces el sal® %a general diario vigente en el Distrito Federal, cuando el monto de la garantia no exceda
de doscientas veces el equivalente de dicho salarig i monto excede de esta cantidad, pero no de diez mil, |a prision sera de uno a seis afos y la

LEY B! INSTITUCIONES DE CREDITO - TITULO TERCERO - DE LAS OPERACIONES
CAPITULO Ill - DE LAS OPERACIONES ACTIVAS

r el contador facultado por la institucion de crédito acreedora, seran titulos ejecutivos, sin necesidad de
reconocimiento de firma ni uisito.

El estado de cuenta certificado Por el contador a que se refiere este articulo, hara fe, salvo prueba en contrario, en los juicios respectivos para la fijacion
de los saldos resultantes a cargo de los acreditados o de los mutuatarios.

El estado de cuenta certificado antes citado deberd contener nombre del acreditado; fecha del contrato; notario y nimero de escritura, en su caso;
importe del crédito concedido; capital dispuesto; fecha hasta la que se calculé el adeudo; capital y demas obligaciones de pago vencidas a la fecha del
corte; las disposiciones subsecuentes que se hicieron del crédito, en su caso; tasas de intereses ordinarios que aplicaron por cada periodo; pagos
hechos sobre los intereses, especificando las tasas aplicadas de intereses y las amortizaciones hechas al capital; intereses moratorios aplicados y tasa
aplicable por intereses moratorios. Para los contratos de crédito a que se refiere el primer parrafo de este articulo, el estado de cuenta certificado que
expida el contador sélo comprendera los movimientos realizados desde un aifio anterior contado a partir del momento en el que se verifique el tltimo
incumplimiento de pago.

Articulo 69.- La prenda sobre bienes y valores se constituird en la forma prevenida en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, bastando al
efecto que se consigne en el documento de crédito respectivo con expresion de los datos necesarios para identificar los bienes dados en garantia.

En todo anticipo sobre titulos o valores, de prenda sobre ellos, sobre sus frutos y mercancias, las instituciones de crédito podran efectuar la venta de
los titulos, bienes o mercancias, en los casos que proceda de conformidad con la mencionada Ley por medio de corredor o de dos comerciantes de la
localidad, conservando en su poder la parte del precio que cubra las responsabilidades del deudor, que podran aplicar en compensacién de su crédito
y guardando a disposicién de aquél el sobrante que pueda existir.

Se exceptua de lo dispuesto en el primer parrafo de este articulo, la prenda que se otorgue con motivo de préstamos concedidos por las instituciones
de crédito para la adquisicion de bienes de consumo duradero, la cual podra constituirse entregando al acreedor la factura que acredite la propiedad
sobre la cosa comprada, haciendo en ella la anotacién respectiva.
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El bien quedara en poder del deudor con el caracter de depositario, que no podra revocarsele en tanto esté cumpliendo con los términos del contrato
de préstamos.

CODIGO CIVIL FEDERAL

TITULO PRIMERO - FUENTE DE LAS OBLIGACIONES
CAPITULO | - DEL CONSENTIMIENTO

Articulo 1803.- El consentimiento puede ser expreso o tacito, para ello se estara a lo siguiente:

|.- Sera expreso cuando la voluntad se manifiesta verbalmente, por escrito, por medios electrénicos, dpticos o por cualquier otra tecnologia, o por
signos inequivocos, y

I1.- El tacito resultara de hechos o de actos que lo presupongan o que autoricen a presumirlo, excepto en los casos en que por ley o por convenio la
voluntad deba manifestarse expresamente.

TITULO SEGUNDO - MODALIDADES DE LAS OBLIGACIONES
CAPITULO IV - DE LAS OBLIGACIONES MANCOMUNADAS

Articulo 1988.- La solidaridad no se presume; resulta de la ley o de la voluntad de las partes.

Articulo 1989.- Cada uno de los acreedores o todos juntos pueden exigir de todos los deudores solidarios o de cualquiera de ellos, el pago total o
parcial de la deuda. Si reclaman todo de uno de los deudores y resultare insolvente, pueden reclamarlo de los demas o de cualquiera de ellos. Si
hubiesen reclamado sélo parte, o de otro modo hubiesen consentido en la division de la deuda, respecto dgfald§no o algunos de los deudores, podran
reclamar el todo de los demas obligados, con deduccién de la parte del deudor o deudores libertados d R idad.

TITULO TERCERO - DE LA TRANSMISION DE LAS OBLIGACIONES L
CAPITULO | - DE LA CESION DE DERECHOS
Articulo 2033.- La cesion de créditos civiles que no sean a la orden o al portador, puede ha rito privado que firmaran cedente, cesionario y
dos testigos. Sélo cuando la ley exija que el titulo del crédito cedido conste en escritura pﬂb@esién deberd hacerse en esta clase de documento.
I

ar sus derechos contra el deudor, debera hacer a éste
la notificacion de la cesion, ya sea judicialmente, ya en lo extrajudicial, ante dos testighs &gnte notario.

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL EN MATERIA DE TRANSPAREN~!'A A °LICABLES A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y SOCIEDADES
FINANCIERAS DE OBJETO I ULT PLE, ENTIDADES REGULADAS

CAPITULO Il - DE LOS . ON 32~ TOS DE ADHESION

SECCION V - DE LAS BASES PARA LA ACEPTACION Y LOS PR2CE OS DE NOTIFICACION PARA MODIFICAR LOS CONTRATOS DE
ADHESION

Articulo 17.- Para modificar los Contratos de Adhesion, Iaklnsti iones Financieras deben dar aviso a los Usuarios, con treinta dias naturales de

anticipacion, a través del estado de cuenta o de cualquier fgedio cierto pactado en dichos contratos. En el caso de que exista mas de un producto o
servicio ofertado en conjunto en beneficio del Usyario oMgdo entre si, deben notificar de todos los cambios que sufran los productos o servicios
pertenecientes al mismo.

Tratdndose de modificaciones a los Contratos dgff
Instituciones Financieras deben contar con el cd

n relativos a Créditos Garantizados a la Vivienda y créditos con plazo fijo de vencimiento, las
iento expreso del Usuario y formalizarlas conforme a las disposiciones legales aplicables.

Los avisos de modificaciones al Contrato deben indicar, por lo menos:

I. Denominacion social y logotipo de lasWgstit®iones Financieras;

IIl. Nombre del producto o serviio;

IIl. Domicilio y teléfono degontactqde las Instituciones Financieras, asi como domicilio, teléfono y correo electrénico de la UNE;
IV. Resumen de todas las moQgficgfiofes realizadas;

V. Fecha a partir de la cual entran en vigor, y

VI. Derecho del Usuario para dar por terminado el Contrato de Adhesién.

El Usuario puede solicitar la terminacion del Contrato de Adhesién dentro de los treinta dias posteriores al aviso sin responsabilidad alguna a su cargo,
y bajo las condiciones pactadas originalmente, debiendo cubirir, en su caso, los adeudos que se generen hasta el término de la operacién o el servicio,
sin que la Institucién Financiera pueda cobrarle penalizacion alguna por dicha causa.

LEY PARA LA TRANSPARENCIA Y ORDENAMIENTO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS
CAPITULO IV - DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 23.- En todas las operaciones y servicios que las Entidades Financieras celebren por medio de Contratos de Adhesién masivamente
celebradas y hasta por los montos méaximos que establezca la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
en disposiciones de caracter general, aquéllas deberan proporcionarle a sus Clientes la asistencia, acceso y facilidades necesarias para atender las
aclaraciones relacionadas con dichas operaciones y servicios.

Al efecto, sin perjuicio de los demdas procedimientos y requisitos que impongan otras autoridades financieras facultadas para ello en relacién con
operaciones materia de su ambito de competencia, en todo caso se estard a lo siguiente:

I. Cuando el Cliente no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta respectivo o en los medios electrénicos,
Opticos o de cualquier otra tecnologia que se hubieren pactado, podra presentar una solicitud de aclaracién dentro del plazo de noventa dias naturales
contados a partir de la fecha de corte o, en su caso, de la realizacion de la operacién o del servicio.

La solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en la que radica la cuenta, o bien, en la unidad especializada de la institucién de que se trate,
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mediante escrito, correo electrénico o cualquier otro medio por el que se pueda comprobar fehacientemente su recepcién. En todos los casos, la
institucion estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

Tratdndose de cantidades a cargo del Cliente dispuestas mediante cualquier mecanismo determinado al efecto por la Comisiéon Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros en disposiciones de caracter general, el Cliente tendra el derecho de no realizar el
pago cuya aclaracién solicita, asi como el de cualquier otra cantidad relacionada con dicho pago, hasta en tanto se resuelva la aclaraciéon conforme al
procedimiento a que se refiere este articulo

IIl. Una vez recibida la solicitud de aclaracién, la instituciéon tendra un plazo maximo de cuarenta y cinco dias para entregar al Cliente el dictamen
correspondiente, anexando copia simple del documento o evidencia considerada para la emisién de dicho dictamen, con base en la informacion que,
conforme a las disposiciones aplicables, deba obrar en su poder, asi como un informe detallado en el que se respondan todos los hechos contenidos
en la solicitud presentada por el Cliente. En el caso de reclamaciones relativas a operaciones realizadas en el extranjero, el plazo previsto en este
parrafo sera hasta de ciento ochenta dias naturales.

El dictamen e informe antes referidos deberan formularse por escrito y suscribirse por personal de la institucién facultado para ello. En el evento de
que, conforme al dictamen que emita la institucion, resulte procedente el cobro del monto respectivo, el Cliente debera hacer el pago de la cantidad a
su cargo, incluyendo los intereses ordinarios conforme a lo pactado, sin que proceda el cobro de intereses moratorios y otros accesorios generados por
la suspension del pago realizada en términos de esta disposicion;

IIl. Dentro del plazo de cuarenta y cinco dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen a que se refiere la fraccion anterior, la institucion
estard obligada a poner a disposicion del Cliente en la sucursal en la que radica la cuenta, o bien, en la unidad especializada de la institucion de que se
trate, el expediente generado con motivo de la solicitud, asi como a integrar en éste, bajo su mas estricta responsabilidad, toda la documentacién e
informacion que, conforme a las disposiciones aplicables, deba obrar en su poder y que se relacione dire te con la solicitud de aclaracién que
corresponda y sin incluir datos correspondientes a operaciones relacionadas con terceras personas;

documentacion o evidencia antes referidos, la Comision Nacional para la Proteccion y Defens suarios de los Servicios Financieros, impondra

IV.En caso de que la institucidon no diere respuesta oportuna a la solicitud del Cliente ono le en® dictamen e informe detallado, asi como la
I
multa en los términos previstos en la fraccién Xl del articulo 43 de esta Ley por un monto equivalgtg al reclamado por el Cliente en términos de este

articuloyy,
V. Hasta en tanto la solicitud de aclaraciéon de que se trate no quede resuelta de co | con el procedimiento sefialado en este articulo, la
institucion no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracig, sociedades de informacion crediticia.

Lo antes dispuesto es sin perjuicio del derecho de los Clientes de acudir ante IQlCor%gion Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de

Servicios Financieros o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente confgmge s disposiciones legales aplicables, asi como de las sanciones que

deban imponerse a la institucién por incumplimiento a lo establecido te articulo. Sin embargo, el procedimiento previsto en este articulo
to

quedara sin efectos a partir de que el Cliente presente su demanda ant Wed jurisdiccional o conduzca su reclamacion en términos y plazos de la

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
[ ]

CODIGO CIV\' PRRA EL DISTRITO FEDERAL

TITULO PRIN(ERO - +UENTES DE LAS OBLIGACIONES

%o. Es expreso cuando se manifiesta verbalmente, por escrito, por medios electrénicos,
iMyguivocos. El tacito resultard de hechos o de actos que lo presupongan o que autoricen a
onvenio la voluntad deba manifestarse expresamente.

CAPITULO | - DEL CONSENTIMIENTO

Articulo 1803.- El consentimiento puede ser expr

CAPITULO IV - DE LA CORBES

Articulo 49.- Los comerci

de datos o cualesquiera otro ntos en que se consignen contratos, convenios o compromisos que den nacimiento a derechos y obligaciones.

Para efectos de la conservacidon o presentacién de originales, en el caso de mensajes de datos, se requerira que la informacién se haya mantenido
integra e inalterada a partir del momento en que se generd por primera vez en su forma definitiva y sea accesible para su ulterior consulta. La
Secretaria de Economia emitira la Norma Oficial Mexicana que establezca los requisitos que deberan observarse para la conservacién de mensajes de
datos.

TITULO PRIMERO - DE LOS ACTOS DE COMERCIO Y DE LOS CONTRATOS MERCANTILES EN GENERAL
CAPITULO Il - DE LOS CONTRATOS MERCANTILES EN GENERAL

Articulo 80.- Los convenios y contratos mercantiles que se celebren por correspondencia, telégrafo, o mediante el uso de medios electrénicos, dpticos
o de cualquier otra tecnologia, quedaran perfeccionados desde que se reciba la aceptacion de la propuesta o las condiciones con que ésta fuere
modificada

TITULO SEGUNDO DEL COMERCIO ELECTRONICO
CAPITULO | - DE LOS MENSAJES DE DATOS

Articulo 89.- Las disposiciones de este Titulo regirdn en toda la Republica Mexicana en asuntos del orden comercial, sin perjuicio de lo dispuesto en los
tratados internacionales de los que México sea parte.

Las actividades reguladas por este Titulo se someterdn en su interpretaciéon y aplicacion a los principios de neutralidad tecnolégica, autonomia de la
voluntad, compatibilidad internacional y equivalencia funcional del Mensaje de Datos en relacion con la informacién documentada en medios no
electrénicos y de la Firma Electrénica en relacion con la firma autégrafa.

En los actos de comercioy en la formacién de los mismos podrén emplearse los medios electrénicos, Opticos o cualquier otra tecnologia. Para efecto
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del presente Codigo, se deberan tomar en cuenta las siguientes definiciones:
Certificado: Todo Mensaje de Datos u otro registro que confirme el vinculo entre un Firmante y los datos de creacion de Firma Electronica.

Datos de Creacion de Firma Electrénica: Son los datos Unicos, como codigos o claves criptograficas privadas, que el Firmante genera de manera
secreta y utiliza para crear su Firma Electrdnica, a fin de lograr el vinculo entre dicha Firma Electrénica y el Firmante.

Destinatario: La persona designada por el Emisor para recibir el Mensaje de Datos, pero que no esté actuando a titulo de Intermediario con respecto a
dicho Mensaje.

Digitalizacion: Migraciéon de documentos impresos a mensaje de datos, de acuerdo con lo dispuesto en la norma oficial mexicana sobre digitalizacién
y conservacion de mensajes de datos que para tal efecto emita la Secretaria.

Emisor: Toda persona que, al tenor del Mensaje de Datos, haya actuado a nombre propio o en cuyo nombre se haya enviado o generado ese mensaje
antes de ser archivado, si éste es el caso, pero que no haya actuado a titulo de Intermediario.

Firma Electrénica: Los datos en forma electronica consignados en un Mensaje de Datos, o adjuntados o légicamente asociados al mismo por
cualquier tecnologia, que son utilizados para identificar al Firmante en relacion con el Mensaje de Datos e indicar que el Firmante aprueba la
informacion contenida en el Mensaje de Datos, y que produce los mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa, siendo admisible como prueba en
juicio.

Firma Electrénica Avanzada o Fiable: Aquella Firma Electrénica que cumpla con los requisitos contemplados en las fracciones | a IV del articulo 97.
En aquellas disposiciones que se refieran a Firma Digital, se considerara a ésta como una especie de la Firma Electrénica.

Firmante: La persona que posee los datos de la creacion de la firma y que actia en nombre propio o de la a a la que representa.

Intermediario: En relacidon con un determinado Mensaje de Datos, se entendera toda persona que, actua uenta de otra, envie, reciba o archive
dicho Mensaje o preste algun otro servicio con respecto a él. o

Mensaje de Datos: La informacion generada, enviada, recibida o archivada por medios elect®§ i&c’)pticos o cualquier otra tecnologia. Parte que
Confia: La persona que, siendo o no el Destinatario, actua sobre la base de un Certificadoo d aNga Electrénica.

Prestador de Servicios de Certificacion: La persona o institucion publica que preste se
certificados o presta servicios relacionados como la conservacion de mensajes de dat
impresos, en los términos que se establezca en la norma oficial mexicana sobre digj
emita la Secretaria.

relacionados con firmas electronicas, expide los
o digital de tiempoy la digitalizaciéon de documentos
ion'y conservacion de mensajes de datos que para tal efecto

Secretaria: Se entendera la Secretaria de Economia

Sello Digital de Tiempo: El registro que prueba que un dato existia fecha y hora de emision del citado Sello, en los términos que se
establezca en la norma oficial mexicana sobre digitalizacién y conseryacioMge mensajes de datos que para tal efecto emita la Secretaria.
< geﬁ

rar, enviar, recibir, archivar o procesar de alguna otra forma Mensajes de

Sistema de Informacion: Se entendera todo sistema utilizad®
Datos. &
Titular del Certificado: Se entendera a la persona a cuyo fa@@r fue expedido el Certificado

Articulo 89 bis.- No se negaran efectos juridicos, galidéz eWa obligatoria a cualquier tipo de informacién por la sola razén de que esté contenida
en un Mensaje de Datos. Por tanto, dichos mensaje ser utilizados como medio probatorio en cualquier diligencia ante autoridad legalmente
reconocida, y surtiran los mismos efectos juril!! la documentacion impresa, siempre y cuando los mensajes de datos se ajusten a las

disposiciones de este Codigo y a los lineamient8 ativos correspondientes.
Articulo 90.- Se presumira que un Mensajefde BgtoRgroviene del Emisor si ha sido enviado:

. Por el propio Emisor;

Il. Usando medios de identificgcid es como claves o contrasefnas del Emisor o por alguna persona facultada para actuar en nombre del Emisor
respecto a ese Mensaje de g8tos

Ill. Por un Sistema de Infor on pr&ramado por el Emisor o en su nombre para que opere automaticamente.
Articulo 91.- Salvo pacto en co¥trario entre el Emisor y el Destinatario, el momento de recepcién de un Mensaje de Datos se determinara como sigue:

. Si el Destinatario ha designado un Sistema de Informacion para la recepcion de Mensajes de Datos, ésta tendra lugar en el momento en que ingrese
en dicho Sistema de Informacién;

II. De enviarse el Mensaje de Datos a un Sistema de Informacion del Destinatario que no sea el Sistema de Informacién designado, o de no haber un
Sistema de Informacién designado, en el momento en que el Destinatario recupere el Mensaje de Datos, o

Il Si el Destinatario no ha designado un Sistema de Informacion, la recepcién tendrd lugar cuando el Mensaje de Datos ingrese a un Sistema de
Informacion del Destinatario. Lo dispuesto en este articulo serd aplicable aun cuando el Sistema de Informacion esté ubicado en un lugar distinto de
donde se tenga por recibido el Mensaje de Datos conforme al articulo 94.

Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas, éstas deberan realizarse conforme a los requisitos previstos en la Norma Oficial
Mexicana a que se refiere el articulo 49 del Cédigo de Comercio.

Articulo 91 bis.- Salvo pacto en contrario entre el Emisor y el Destinatario, el Mensaje de Datos se tendrd por expedido cuando ingrese en un Sistema
de Informacién que no esté bajo el control del Emisor o del Intermediario.
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